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OD REDAKCJI

W majowym wydaniu ,,Wiadomoéci Statystycznych. The Polish Statistician” publikujemy
artykuly z zakresu praktyki statystycznej, prace interdyscyplinarna oraz recenzje ksigzkows.

Artykut Senior economy in Poland dr hab. Doroty Wyszkowskiej dotyczy wielko$ci oraz
struktury gospodarki senioralnej w Polsce, rozumianej jako rynek doébr i ustug przeznaczo-
nych dla oséb starszych. Strona podazowa gospodarki senioralnej byta przedmiotem ekspe-
rymentalnego badania GUS przeprowadzonego w latach 2017-2018. Oprécz wynikow tego
badania w pracy wykorzystano dane NFZ, ZUS, KRUS oraz BIK. Autorka wykazuje, ze pod-
mioty gospodarki narodowej w Polsce nie postrzegajg osob starszych jako znaczacej grupy
odbiorcéw, przy czym dzialalnos¢ podmiotéw niekomercyjnych znacznie czesciej niz komer-
cyjnych jest ukierunkowana na zaspokajanie potrzeb senioréw. Najwigcej sposrod tych pod-
miotéw dziala w segmencie ustug zdrowotnych i opiekunczych.

Mgr inz. Agnieszka Kleszcz i dr hab. Ewa Nowak, prof. UJK, w artykule Konkurencyjnos¢
krajow Unii Europejskiej ze wzgledu na poziom cyfryzacji poréwnuja konkurencyjnos¢ krajow
Wspdlnoty w obszarze technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT) na podstawie da-
nych Komisji Europejskiej, Eurostatu oraz Swiatowego Forum Ekonomicznego. Uzywaja do
tego wskaznikéw syntetycznych: filaru 9 globalnego wskaznika konkurencyjnosci (GCI
Filar 9), europejskiego wskaznika gospodarki cyfrowej i spoleczenstwa cyfrowego (DESI) oraz
globalnego wskaznika gotowosci sieciowej (NRI), a takze wskaznika rzeczywistej konsumpcji
indywidualnej (AIC). Autorki analizuja zmiany pojedynczych wskaznikéw w czasie oraz
dokonujg klasyfikacji wielocechowej krajow ze wzgledu na trzy zmienne (NRI, DESI i GCI
Filar 9) dla 2016 r. z uzyciem metody Warda i metody k-§rednich, a takze przedstawiaja mo-
del wyjasniajacy zaleznosci miedzy wskaznikiem AIC a poziomem cyfryzacji. Konkluduja, ze
pod wzgledem rozwoju ICT wcigz wystepuja réznice miedzy krajami starej i nowej Unii.

W artykule Studenci jako uczestnicy badan konsumenckich dr Aleksandra Kaniewska-Seba
wskazuje mozliwosci i ograniczenia, jakie wigza sie ze stosowaniem w badaniach konsumenc-
kich préob badawczych zlozonych ze studentéw. Stawia tez pytanie o skale tego zjawiska
w Polsce. Przeprowadza badanie eksploracyjne polegajace na analizie 64 artykuléw opubliko-
wanych w czasopismie ,,Handel Wewnetrzny” w latach 2009-2018, ktére zawierajg wyniki
badan prowadzonych wsrdd stuchaczy studiéw wyzszych jako na jedynej lub jednej z dwéch
grup badawczych. Autorka formuluje wniosek, ze w Polsce nie dochodzi do naduzywania
prob studenckich w badaniach naukowych, a problemem jest raczej brak rzetelnosci w opisie
metody badania oraz uogélnianie wynikéw na szeroko definiowane populacje.

Dr hab. Malgorzata Stec, prof. UR, omawia ksiazke Statystyka z prostej perspektywy teorii
zbioréw pod redakeja prof. dr. hab. Tadeusza Borysa i dr Marty Kusterki-Jefmanskiej, wydana
w ubiegltym roku przez Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu. Przybliza zawarto$¢ publi-
kacji, ktéra obejmuje zagadnienia wprowadzajace do statystyki, analize statystyczng cechy
jednowymiarowej i wielowymiarowej, wnioskowanie statystyczne oraz przeglad wazniejszych
programow statystycznych. Za cenne uznaje wykorzystanie programu R w zamieszczonych
w ksiazce przyktadach z réznych dzialdéw statystyki. W opinii recenzentki omawiana praca to
trafny wybdr dla studentéw poszukujacych dobrego podrecznika akademickiego.

Majowy numer ,,WS” koniczy omdéwienie wybranych nowosci wydawniczych GUS.

Zapraszamy do lektury.
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FROM THE EDITORIAL TEAM

In the May issue of Wiadomosci Statystyczne. The Polish Statistician we publish articles on prac-
tical applications of statistics, a paper from the realm of interdisciplinary studies and a book
review.

The article Senior economy in Poland by Dorota Wyszkowska, PhD, DSc, is about the size
and structure of the senior economy in Poland. This economy was the subject of an experi-
mental study carried out by Statistics Poland in the years 2017-2018. In addition to the results of
this study, data from the National Health Fund (NFZ), Social Insurance Institution (ZUS),
Agricultural Social Insurance Fund (KRUS) and Credit Information Bureau (BIK) were used in
the analysis presented in the paper. The author demonstrates that entities of the national econ-
omy do not yet perceive elderly people as a significant group of customers, and that it is non-
-commercial entities whose activity is more often aimed at addressing seniors’ needs than the
activity of the commercial ones. Most of the entities targeting seniors operate in the health and
care sections.

In their paper Competitiveness of European Union countries in terms of the level of digitaliza-
tion, authors Agnieszka Kleszcz, BEng, MSc, and Ewa Nowak, PhD, DSc, Professor at the Jan
Kochanowski University in Kielce, compare the competitiveness of EU countries in the field of
information and communication technologies (ICT) on the basis of data from the European
Commission, Eurostat and World Economic Forum. They use the following synthetic indicators
for this purpose: the 9th pillar of the Global Competitiveness Index (GCI), the European Digital
Economy and Society Index (DESI), the Networked Readiness Index (NRI) and the index of the
actual individual consumption (AIC). The authors analyse changes in single indices over time
and perform a multi-character classification of countries according to three variables (the NRI,
DESI and GCI Pillar 9) for the year 2016, for which they use the Ward and the k-means meth-
ods, and present a model which explains the relationships between the AIC indicator and the
level of digitalization. Their conclusion is that there are still differences between the ‘old’ and the
‘new’ EU countries in terms of the development of ICT.

The article Students as participants of consumer research by Aleksandra Kaniewska-Seba
shows the possibilities and limitations connected to using student research samples in consumer
research. The author poses a question about the scale of this phenomenon in Poland. She carries
out explorative study which involves analysing 64 articles published in Handel Wewnetrzny
(Eng. ‘Internal Trade’) journal in 2009-2018. The analysed articles present the results of surveys
based on college and university students as the only research group or one of two groups. The
author draws the conclusion that there is no overuse of student samples in scientific research;
what is more problematic, though, is the lack of conscientiousness in the description of research
methods and the generalization of research results to broadly defined populations.

Further on, Malgorzata Stec, PhD, DSc, Professor at Rzeszéw University, reviews the book
Statistics from the simple perspective of set theory edited by Tadeusz Borys and Marta Kusterka-
-Jefmanska, published last year by Wroctaw University of Economics and Business. The review
describes the contents of the book: an introduction to statistics, statistical analysis of one-
dimensional and multi-dimensional features, statistical inference and most useful statistical
programs. The reviewer values the fact that the authors used R program in the examples from
different sections of statistics presented in the book. In her opinion, Statistics from the simple
perspective of set theory is an accurate choice for students looking for a good university textbook.

The May issue of WS concludes with the presentation of new publications of Statistics Poland.

We wish you pleasant reading.
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ZAPROSZENIE DO NADSYtANIA ARTYKULOW

Zblizajace si¢ Powszechny Spis Rolny 2020 oraz Narodowy Spis Powszechny Ludnosci
i Mieszkan 2021 daja asumpt do po$wigcenia szczegolnej uwagi na tamach naszego czasopis-
ma tym zlozonym przedsiewzigciom oraz przyjrzenia si¢ im w wymiarze metodologicznym,
analitycznym i organizacyjnym. Stanowig réwniez istotny impuls do podjecia w szerszym
kontekscie tematu wyzwan badawczych zwigzanych ze stale rosngcym zapotrzebowaniem na
dane statystyczne.

Jedno z gléwnych wyzwan tego rodzaju dotyczy skutecznego zapewnienia ochrony tajem-
nicy statystycznej. Dane gromadzone w trakcie badan statystycznych czy ujmowane w reje-
strach administracyjnych i stamtad pozyskiwane zawieraja wiele informacji dotyczacych
indywidualnych cech jednostek, w tym ich bezposrednich identyfikatoréw. W dzisiejszych
realiach zwykle usuwanie takich elementéw przed udostepnieniem wynikowych informacji
statystycznych w celu wyeliminowania - lub przynajmniej maksymalnego zminimalizowania
- ryzyka ujawnienia badz odtworzenia przez uzytkownikéw udostepnianych zasobéw danych
wrazliwych identyfikujacych jednostke statystyczng (np. respondenta) to o wiele za mato,
a utrwalone w wieloletniej praktyce proste reguly ukrywania danych wrazliwych okazuja si¢
dalece niewystarczajace, zwlaszcza w przypadku mikrodanych (tzn. odpersonalizowanych
danych jednostkowych) czy wielowymiarowych kostek danych OLAP. Ponadto potencjalny
uzytkownik moze dysponowac réwniez innymi, niezaleznymi zasobami danych, ktére moga
te identyfikacje utatwi¢. Co wigcej, z uwagi na obowiazujace regulacje prawne dane teleadre-
sowe podmiotéw gospodarczych (takze oséb fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodar-
cz3) sa jawne, a zatem w ich przypadku ochrona danych wrazliwych musi by¢ zapewniona
w inny sposob. Konieczne jest takze zachowanie réwnowagi miedzy minimalizacja ryzyka
ujawnienia informacji wrazliwych a minimalizacjg straty informacji powstajacej na skutek
stosowanych procedur. Stad potrzeba cigglego doskonalenia metodologii kontroli ujawniania
danych wykorzystujacej zaawansowane narzedzia probabilistyczne i ekonometryczne na
podstawie doswiadczen nabywanych w tym zakresie.

Wobec znacznej liczby odméw uczestnictwa w badaniu badz nieprawidtowo lub niekom-
pletnie podanych informacji wazny problem stanowi tez obcigzenie odpowiedzi w badaniach
statystycznych. Niezbedne jest wigc doskonalenie narzedzi oceny skali obcigzen odpowiedzi
i ich wplywu na jako$¢ danych wynikowych z badania, co w znacznej mierze ufatwi ocene
efektywnosci badania i jego planowanie w kolejnych okresach. Luki w danych moga by¢ wy-
pelnione dzieki imputacji prowadzonej réznymi metodami (np. w sposéb losowy, oparty na
zapozyczaniu danych lub na modelach ekonometrycznych). Rozwoj narzedzi imputacji oraz
optymalizacja ich zastosowania w konkretnych przypadkach, a takze ocena wplywu imputacji
na jakos$¢ informacji wynikowych staje si¢ zatem nieodzownym elementem dzialan staty-
stycznych.

Zachecamy do zglaszania artykuléw, ktére wniosg wklad w rozwoéj badan nad wymienio-
nymi zagadnieniami, dostarczajac zaréwno nowych, jak i udoskonalonych rozwigzan meto-
dologicznych oraz praktycznych. Prace w jezyku polskim lub angielskim nalezy przesyla¢ na
adres redakcja.ws@stat.gov.pl do 30 czerwca 2020 r. Prace, ktére zostang zgloszone jako
artykuty naukowe, beda poddane recenzji. Prosimy o zapoznanie si¢ ze wskazéwkami dla
autoréw oraz uwzglednienie wymogdéw redakcyjnych podanych w rubryce Dla autoréw
(s. 73) i na stronie internetowej czasopisma ws.stat.gov.pl/ForAuthors.
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CALL FOR PAPERS

The upcoming Agricultural Census 2020 and the National Population and Housing Census
2021 motivate researchers to devote special attention to these complex undertakings and to
examine them in relation to methodology, analysis and organisation. They are also an im-
pulse to tackle, in a wider scope, research challenges connected to the constantly growing
demand for statistical data.

One of the main such challenges is the protection of statistical confidentiality. Data col-
lected in statistical surveys or stored in administrative registers, and then drawn from there,
contain abundant information on personal attributes of individuals, including direct identifi-
ers. Nowadays, the mere deletion of such elements before disclosing statistical information in
order to either fully eliminate, or to minimise the risk of revealing or recreating sensitive data
identifying a given statistical unit (e.g. a survey respondent) by the users of the available data
sets, proves inadequate. By the same token, other simple methods of suppressing sensitive
data, which have been firmly established over many years’ practice, turn out to be by far in-
sufficient, especially when it comes to microdata (i.e. depersonalised unit data) or multidi-
mensional OLAP cubes. It also cannot be ruled out that a potential data user has access to
other data sets, independent from the set in question, that might help identify the units on the
basis of which the data set in question has been created. In addition, according to the current
legal regulations, contact details of companies (and sole trader businesses) are public, there-
fore in their case, the protection of sensitive data has to be ensured in different ways. Last but
not least, it is crucial to keep balance between minimising the risk of disclosing sensitive data
and minimising the loss of data that results from the adopted procedures. All the above ne-
cessitates the constant improvement of the methodology used for supervising disclosure
of data, which utilises advanced probabilistic and econometric tools, to the extent indicated
by experiences in this field.

Given large numbers of refusals to take part in surveys or frequent provision of incomplete
or incorrect data, the problem of response burden in statistical surveys is aggravating. This
creates the need to improve tools for measuring its scale and influence on the quality of data
yielded by surveys. By doing so, it will be possible to facilitate the evaluation of surveys’
effectiveness and additionally to make the process of planning their continuation in subse-
quent periods much easier. The gaps in data sets can be filled by means of imputation carried
out according to various methods (e.g. in a random way, based on borrowing of data, or
following econometric models). The development of imputation tools and the optimization
of their application to concrete cases, as well as the assessment of their influence on the quali-
ty of the result data, have thus become indispensable elements of statistical activity.

In this connection, we would like to warmly encourage interested researchers to submit
papers that could contribute to the research into the above-mentioned issues, especially by,
providing new methodological and practical tools, or presenting improved versions of the
already-existing ones. Works in Polish or English should be sent to: redakcja.ws@stat.gov.pl
by 30 June 2020. Papers submitted as scientific articles will be subject to the reviewing pro-
cess. We would like to kindly refer you to the guidelines for authors, and to recommend that
you follow the editorial requirements, both of which are available on our journal’s web page:
ws.stat.gov.pl/ForAuthors.
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Senior economy in Poland

Dorota Wyszkowska®

Abstract. Since the early 1990s, noticeable demographic changes in Poland and throughout
Europe have been observed. One of the most important of these is the continuous process of
ageing of populations. The transformation of the age structure of a population entails signifi-
cant changes in the scope and structure of demand for goods and services on the market.
Economic entities should thus take the special needs of the elderly into consideration and
adjust their production accordingly. This kind of economy, increasingly oriented towards the
elderly, is called the senior economy (also known as the silver economy), or, in a narrower
sense, the market of goods and services for seniors.

The aim of this paper is to present the size and structure of the senior economy in Poland,
understood as the market of goods and services for seniors. Figures describing this market
come from the survey of the senior economy in Poland from the supply side, which was carried
out by Statistics Poland in the years 2017-2018 as an experiment. The presented data refer to
the year 2016 unless otherwise stated. This paper also utilises data from the National Health
Fund (NFZ), Social Insurance Institution (ZUS), Agricultural Social Insurance Fund (KRUS) and
Credit Information Bureau (BIK), added there to enhance the characteristics of the Polish market
of goods and services for seniors.

As the results of the research demonstrate, entities of the national economy in Poland do
not yet perceive the elderly as a significant group of customers. It is the non-commercial enti-
ties rather than the commercial ones that more often focus their activity on catering to seniors’
needs. The majority of them operate in the health and care sections, which are the areas most
often associated with the senior economy.

Keywords: ageing population, senior economy, silver economy, goods and services for seniors
JEL: J14,)11, D51

Gospodarka senioralna w Polsce

Streszczenie. Od poczatku lat 90. XX w. obserwuje sie w Polsce, podobnie jak w catej Europie,
istotne zmiany demograficzne. Do najwazniejszych nalezy zaliczy¢ postepujacy proces starze-
nia sie ludnosci. Zmieniajaca sie struktura wiekowa ludnosci powoduje zmiany w zakresie oraz
strukturze popytu na dobra i ustugi na rynku. W zwigzku z tym podmioty gospodarcze powinny
uwzglednia¢ specyficzne potrzeby oséb starszych i starac sie dostosowac produkcje do tych
potrzeb. W ten sposéb ksztaftuje sie gospodarka senioralna (okreslana tez mianem srebrnej
gospodarki), aw waskim ujeciu - rynek doébr i ustug skierowanych do senioréw.

Celem artykutu jest zaprezentowanie wielkosci oraz struktury gospodarki senioralnej
w Polsce rozumianej jako rynek doébr i ustug senioralnych. Informacje na temat tego rynku
pochodza z badania strony podazowej gospodarki senioralnej w Polsce przeprowadzonego
w latach 2017-2018 w ramach prac eksperymentalnych GUS. Dane dotycza roku 2016, chyba
Ze zaznaczono inaczej. W celu dodatkowego scharakteryzowania rynku débr i ustug senioral-
nych wykorzystano takze dane pochodzace z Narodowego Funduszu Zdrowia, Zaktadu Ubez-
pieczen Spotecznych, Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego oraz Biura Informacji Kre-
dytowe;j.

2 Uniwersytet w Biatymstoku, Wydziat Ekonomii i Zarzadzania; Urzad Statystyczny w Biatymstoku.
ORCID: https://orcid.org/0000-0003-1084-5341.
© Gtéwny Urzad Statystyczny
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Jak wynika z analizy, podmioty gospodarki narodowej w Polsce nie postrzegaja obecnie
0s6b starszych jako znaczacej grupy odbiorcéw. Podmioty niekomercyjne znacznie czesciej niz
komercyjne ukierunkowujg swojg dziatalno$¢ na zaspokajanie potrzeb senioréw. Najwiecej
sposréd nich dziata w segmencie ustug zdrowotnych i opiekuniczych, z ktérymi najczesciej
kojarzy sie srebrng gospodarke.

Stowa kluczowe: starzenie sie ludnosci, gospodarka senioralna, srebrna gospodarka, dobra
i ustugi senioralne

1. Introduction

A gradual increase in the number of people aged 60+ since the early 1990s, which
has considerably accelerated since 2005, as well as the rapidly increasing share of this
age group in population, will not only affect social insurances, public expenses and
the supply of social capital, but will also shape the market of goods and services in
the near future. Goods and services for seniors will constitute a progressively larger
share of the market. Even nowadays, the market for seniors in Poland is estimated to
be worth billions of PLN2

Population ageing is nowadays becoming an issue increasingly often raised in
public debate and literature. The problems arising from the ageing of the population
and the difficulties commonly encountered by older people have also been recog-
nised by the Polish government, which has consequently undertaken activities aimed
at making seniors’ needs a priority within public social policy. The activities foreseen
by the policy are designed to improve the social and material situation of seniors,
ensure that they have access to healthcare and encourage them to remain active in
the professional, social, educational, cultural and sports spheres. The execution of
these activities is monitored on the basis of the Elderly People Act, in force since
11 September 2015. Additionally, the Ministry of Family, Labour and Social Policy
is obliged to prepare a report concerning the situation of elderly people in Poland
every year”.

Usually the debate concerns changes in pension schemes, healthcare costs, social
activation of seniors, utilising various financial instruments improving the financial
status of the elderly as well as issues connected to the employment of elderly
workers. The debate is generally dominated by the subject of risks and problems
affecting the labour market and the social insurance system as a consequence of the

' People at senior age (also called seniors or the elderly) are persons aged 60 or over irrespective of their sex
or the fact whether they are economically active or not. The seniors’ age was established in compliance
with Art. 4 of the Law of the Elderly People Act from 11 September 2015, Journal of Laws 2015, Item 1705.

2Values in PLN have been translated into euros at the exchange rate of EUR 1=PLN 4.2353, NBP average
exchange rate as of 5.02.2020.

3The reports are available at https://www.gov.pl/web/rodzina/informacja-o-sytuacji-osob-starszych-w-
polsce. These reports have been compiled on the basis of data made available by public statistics.
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current unfavourable demographic situation and the pessimistic prospects for its
future (Fedorowski, 2015). The same subject is also discussed in literature, where the
ageing of a population is presented as a burden for the society and a threat to public
finances, due to the increasing number of people dependent on the state, which, in
turn, leads to the growth of public debt (Bloom and Canning, 2004; Sharpe, 2011;
Aigner-Walder and Déring, 2012).

A more optimistic view of the current demographic processes underlies the con-
cept of the ‘senior economy’™, which originated in Japan (Graafmans, Taipale and
Charness, 1998) and has grown in significance since then. Developing senior
economy was advocated by the European Commission in its report entitled
‘Europe’s Demographic Future’ (European Commission, 2007). This document
shows the potential for economic growth in the situation where the purchasing
power of the elderly is growing, and at the same time it is possible to supply goods
and services aimed specifically at this group. The ageing of the population is treated
as a new driver of economic growth, whose inclusive character is likely to create new
possibilities of employment for previously excluded groups, as well as lead to easier
access to basic goods and services important for seniors (GUS, 2018).

Elderly people constitute a growing group of consumers of goods offered on the
market. In 2017, retirees had an almost PLN 200 billion income (EUR 47.2 billion)
at their disposal. According to the Polish Bank Association, the average monthly
budget surplus of a senior in 2017 amounted to PLN 328 (EUR 77), which, given the
current number of seniors, gave a total annual budget surplus reaching PLN 24 bil-
lion (EUR 5.7 billion) (Zwigzek Bankéw Polskich, 2018).

Until now, there have been no attempts to conduct research focused on the mar-
ket of goods and services for seniors in Poland and therefore there has been no such
study carried out from the point of view of the supply side (the entrepreneurs) —
even though, given the rising purchasing power of seniors, they should be gradually
shifting their focus towards this new target group (GUS, 2018).

The aim of this paper is to present the size and structure of the senior economy
in Poland in the scope of market of goods and services for seniors.

2. Population ageing as a determinant of the growth
of the senior economy

The process of the ageing of populations has been observed in Europe for many
years. In Poland, it has been particularly visible since 2005. At the end of 2018, the
number of seniors in Poland reached almost 9.5 million, and they constituted 24.8%

4The term was defined with details by Herman Boum and it refers to ‘the study of technology and ageing
so as to improve seniors’ everyday life’.
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of the total population. It is worth mentioning that within this group, the number of
people aged 85 and over is constantly rising. At the end of 2018, this group com-
prised 2.1% of Poland’s total population (Figure 1).

In the coming years, the demographic situation of Poland is expected to change
significantly. According to the population projection, in 2050 the proportion of
persons aged 60+ will slightly exceed 40%, while persons aged 85+ will account for
slightly over 6% of the total population (GUS, 2014).

Figure 1. Proportion of persons aged 60 and over in the total population of Poland
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Source: author's work on the basis of data from Statistics Poland.

The elderly already constitute an important group of consumers of goods and
services on the market because of their considerable purchasing power. The aggreg-
ated amount of the retirement and survivor pensions in 2018 was over PLN 211
billion (EUR 49.8 billion), which was slightly over 33% of the remuneration fund,
while in 2000, it was PLN 64 billion (EUR 15.1 billion), and constituted less than
28% of the remuneration fund (Figure 2).

What is additionally fuelling the demand of seniors are structural pensions (e.g.
in 2016 - PLN 10.3 million, i.e. EUR 2.4 million), savings and income from work
(GUS, 2018). As of the end of 2018, almost 1.75 million persons aged 60+ (1.7 mil-
lion in 2017) were active on the labour market®, of whom 708 thousand (647 thou-

5The number of persons insured in the Agricultural Social Insurance Fund in the group of people aged 60
years and over neared 54 thousand in 2018 and was similar to the figure for the previous year.
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sand in 2017) received retirement pension from the Social Insurance Institution at
the same time. This shows that the purchasing power of the elderly is much greater
than just the retirement and survivor pensions.

Figure 2. Gross earnings?, gross retirement and survivor pensions in Poland
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a Data exclude earnings of employees of budgetary entities operating in the sectors of national defence and public safety.
Source: author's work on the basis of data from Statistics Poland.

This purchasing power and its potential future growth should be an incentive for
business to develop interest in them as a prospective, significant group of consumers
of goods and services. At least some part of products offered on the market should
be adapted to their needs. This would foster the development of the so-called senior
economy, whose consumers and active participants are elderly people.

3. Senior economy - definitions

There is no one definition of the senior economy in literature. According to
Golinowska, it is the economic system that is focused on using the potential of sen-
iors and taking into consideration their needs (Golinowska, 2014)°. This definition
indicates the dual nature of the phenomenon. On the one hand, it focuses on seniors’
needs, and on the other, it makes it possible to use the special features of the elderly

6 Cf. http://www.silvereconomy-europe.org.
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in such a way as to stimulate their activity and develop their potential (Golinowska,
2011; cf. Rudnicka and Surdej, 2013). Therefore, the process of population ageing
should be treated as a chance rather than a threat. This chance comes from the belief
that ageing societies create new opportunities for the economic growth, by generat-
ing demand for new goods and services or by necessitating the adaptation of the
already existing products and services to seniors’ needs, and by the fact that this
group has been increasingly professionally active (Niewiadomska and Sobolewska-
-Poniedzialek, 2015; Trafiatek, 2016).

The concept of the senior economy has changed over time. At first it was under-
stood mainly as an industry adjusting goods that had already existed on the market
in such a way as to increase their utility for older customers. At present, however,
this term defines every economic activity whose aim is to satisfy the growing needs
of a population connected to the process of its ageing. Economic entities have finally
acknowledged the fact that seniors are a group of active people, and thus they have
to start introducing goods specially designed for the elderly to the market, and start
providing services targeting this group.

The senior economy can also be viewed from a wider perspective, where the idea
of clearly defined target groups is abandoned, and different groups and structures
connected with the elderly, not only the elderly themselves, are perceived as
prospective consumers. When adopting this approach, the research has to include
younger people as well (the provided goods and services are to elongate the span of
their economic activity and self-reliance). This approach also involves the idea of
creating seniors’ needs (as early as at the pre-senior age) and implementing more
technologically advanced ways of satisfying the already existing ones (Szukalski,
2012a).

The senior economy is also a complex concept of developing companies focused
on the ageing population as customers for their goods and services. It is the Japanese
‘perfect concept of an economic system that is senior-oriented, and, as a result,
oriented towards all age groups. Its core comprises gerotechnology, which gives rise
to a new current in research and a new technology paradigm, and an applicable one
as well’ (Klimczuk, 2011)7.

The silver economy can also be understood as a chance for the development of
business enabled by the growth of public and private expenditures of and on this age

7 This concept dates back to 1973, when the Japanese National Railways suggested creating ‘silver seats’ for
the elderly and the disabled (Coulmas, 2008). Soon the seats were renamed ‘priority’ seats but the word
‘silver’ has been used since to describe names of all institutions, activities and goods for seniors, e.g. silver
employees, silver homes, silver fees (discounts), silver employment agencies.
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group, resulting from the increasing numbers of seniors in the total population and

the gradual emergence of special needs of this population group (European Com-

mission, 2015).

Enste, Naegele and Leve emphasize that ‘the silver economy should not be treated
as an independent sector of the economy, but as a cross section of the market with
many industrial sectors’ (Enste, Naegele and Leve, 2008). Changes in the age struc-
ture of a given society are not taking place in isolation from other processes (such as
market transformations, economic growth, technological development, progress
in medicine, etc.), which leads to the restructuring of not only the production and
consumption models, but also the savings and investment models. This restruct-
uring should take into account people’s changing needs caused by their ageing
(Szopa, 2016).

Literature proposes various classifications of the segments of the senior economy,
i.e. of the market of goods and services for seniors. At first, this market was per-
ceived almost exclusively as the medical and nursing products and services, but as
time passed, its scope extended. At present, the market of goods and services for the
elderly includes also the beauty, spa, fitness and wellness services as well as the sec-
tors such as recreation, tourism, culture, communication, entertainment and access
to new technologies (EUR-Lex, 2012). One of the most popular classifications of
the sections within the silver economy is the Enste, Naegele, and Leve classification
(Enste, Naegele and Leve, 2008)®. According to this classification, the silver economy
consists of the following sections of economic activity:

o IT in medicine;

o IT-based (in most part) adaptation of flats and life-facilitating services to seniors’
needs;

o supporting self-reliance with the growing help of IT;

o fields of gerontology significant from the point of view of the health economy,
including medical technologies and e-health; technologies supporting hearing and
sight; prosthetics; and orthopaedics;

o culture and education as a response to the need of personal development and as
a way to productively use spare time;

e IT and media in combination with medicine and the promotion of independence
and safety;

e service robotics enabling some degree of self-reliance in the case of the elderly
with severe disorders;

e mobility and its promotion, e.g. road safety;

8 Cf. Barska and Snihur (2013, 2017).
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e recreation, travelling, culture, communication and entertainment;

o fitness and wellness as the ways to raise awareness of the importance of a healthy
lifestyle;

o clothes and fashion indicating a willingness to participate in social life;

o services facilitating everyday life, e.g. domestic chores;

e insurance, mainly against risks typical for seniors;

o financial services, especially those related to capital protection, asset preservation
and the prevention of the loss of savings (cf. Sochanska-Kawiecka, Kotakowska-
-Seroczynska and Ziewiec, 2013; Srebrna gospodarka..., 2015).

Similar approaches to the classification of the activity in the framework of the
senior economy are presented by Barska and Snihur (2017); Golinowska (2011);
Szukalski (2012a) and Zimnoch (2013).

In the narrower approach, the senior economy is treated as the services and goods
addressed to seniors, i.e. using their purchasing potential and satisfying their con-
sumption, living and health needs (Rudnicka and Surdej, 2013)°.

All the above indicates that the senior economy is often understood in its narrow
sense, as the market which encompasses goods and services targeted at seniors.
However, this approach to the senior economy limits the scope of its potential
expansion merely to marketing practices (mainly to creating brands for seniors),
whereas those researchers who advocate the more comprehensive development of
the senior economy emphasize the need to intensify implementing solutions aimed
at reducing ageism, and to focus especially on those solutions which are related to
the planning and design of public space as well as houses and flats. Those new solu-
tions should involve education, R&D, inter-sector compilation of goods and services
from the already existing sectors, and career possibilities in the so-called ‘silver in-
dustries’ (Klimczuk, 2016).

In this sense, the senior economy comprises not only goods and services
addressed to the elderly, but also special market relations among the economic entit-
ies enabling them to adjust to the ageing labour force (Coulmas, 2008).

The scope of the definitions and classifications presented above shows that the
senior economy, both in the narrower and wider sense, is extensively discussed both
in Poland and abroad. Despite the popularity of this subject, though, no research on
the size or structure of this market has been conducted either in Poland or abroad,
except for the survey by Statistics Poland, carried out at the turn of 2017-2018 and
using data from the end of December 2016.

9 Cf. Graafmans et al., 1998 and Palenik, 2015.
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4. Survey method

Figures presented in this article and describing the market of goods and services for
seniors come from the 2017-2018 survey carried out by Statistics Poland in the
framework of the experimental study on the supply side of the senior economy in
Poland. The study was conducted following the narrower approach to the silver
economy, namely treating it as the silver market, which in this survey was defined as
this part of the market of goods and services that is designed to satisfy the needs of
older people'’. These needs are understood here only as those which arise due to the
biological process of ageing that takes place in one’s body, or changes of personal
situation or professional activity due to becoming a senior. The goods and services
for seniors are those that are on special offer aimed at seniors (e.g. are discounted),
or are the activities targeted at people aged 60+ and taken up by non-profit organisa-
tions (GUS, 2018). Adopting such a definition made it possible to narrow the the-
matic scope of the research by eliminating providers of goods and services that are
not age-adjusted. The survey examined the entities of the national economy which
were in the REGON register and belonged to the selected categories of the Polish
Classification of Activities (PKD)!. These entities were then divided into commer-
cial and non-commercial entities'2. The PKD classes were selected following the
chosen definitions of the market and of seniors’ needs. At the preliminary stage, the
Polish Classification of Goods and Services'* was used. The survey was carried out
using a questionnaire from the Reporting Portal of Statistics Poland, and the sample
consisted of entities of the national economy registered in REGON.

In the research, the senior market was divided into 11 segments, which are
presented in Figure 3.

10 Senior goods and services are also those goods and services that are on special offer aimed at seniors
(e.g. are discounted).

" The Polish Classification of Activities has been compiled on the basis of the Statistical Classification
of Economic Activities in the European Community — NACE Rev. 2 introduced by the Regulation (EC)
No. 1893/2006 of the European Parliament and of the Council of the European Union of 20 December
2006 establishing the Statistical Classification of Economic Activities NACE Revision 2 and amending the
Council Regulation (ECC) No. 3037/90 as well as certain EC Regulations on specific statistical domains (the
Official Journal of the European Union L 393/1 of 30.12.2006). Information concerning the classifications
is available at: https://stat.gov.pl/Klasyfikacje/doc/pkd_07/pkd_07.htm.

2 Non-commercial entities specify their main activity as: ‘Activity of other member organisations not classi-
fied elsewhere'.

3The Polish Classification of Goods and Services is the classification of products (goods and services
of both the national and imported origin). The structure of this classification is based on the Statistical
Classification of Economic Activities in the European Community — NACE Rev. 2, and on the Statistical
Classification of Products by Activity (CPA Rev. 2.1). Information concerning the classification is available
at: https://stat.gov.pl/Klasyfikacje/doc/pkwiu_15.
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Figure 3. Senior economy segments selected for the survey
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Source: author's work on the basis of GUS (2018).

Figures that characterise this market presented in this study come from the survey
of the senior economy in Poland carried out in 2017-2018. The presented data refer
to the year 2016 unless otherwise stated'®. The work also utilises data describing the
senior economy in Poland from the National Health Fund (NFZ), Social Insurance
Institution (ZUS), Agricultural Insurance Fund (KRUS) and Credit Information
Bureau (BIK).

5. Senior market in Poland - research results

The results of the survey indicate that the entities of the national economy in Poland
do not perceive seniors as an important group of consumers. At the end of 2016,
only slightly over 14% of the surveyed entities> declared that they carried out busi-
ness activity connected with the production of goods or providing services for
seniors.

“The author was the project coordinator and the survey co-performer. The report is available at:
https://stat.gov.pl/en/experimental-statistics/quality-of-life/silver-economy-in-poland-state-and-measurement
-methods,1,1.html.

5 The survey covered the selected classes of the Polish Classification of Activities where the authors of the

survey assumed senior-addressed activity was carried out (GUS, 2018, General notes).
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Within this group, there were considerably more non-commercial entities than
the commercial ones: 21% and 13.6%, respectively. The majority of these entities
carried out their activity in Slaskie (16.3%) and Mazowieckie (10.9%) Voivodships,
whereas the least in Lubuskie (1.3%) and Podlaskie (1.8%) Voivodships.

The largest number of entities whose activity was connected to the senior econo-
my operated in the health and care sectors. The percentage of the entities in the par-
ticular sectors of the senior economy are presented in Table 1.

Table 1. Entities® that produce goods or provide services for seniors in 2016

Total Comr’r.uj:-rcial Non—commercial
Segments entities entities
in %

Goods improving wellbeing 49 53 1.5
Medical and rehabilitation devices ........ccvverrercrirrnernnns 7.0 73 4.1
Housing construction 0.2 0.2 0.7
Transportation services 7.8 8.1 4.3
Sport and recreation 18.2 15.8 411
Education and culture 6.0 2.5 41.1
New technologies 1.4 1.1 3.8
Health services 55.1 57.1 35.9
Financial and inSUrance SErViCes .......rseressesneenens 9.7 10.7 0.0
Care services 19.0 16.0 48.9
Other services for seniors 5.1 2.8 28.1

a Entities could select more than one segment in which they carry out senior-addressed activity.
Note. The highest data values are indicated in bold.
Source: GUS (2018).

It was expected that there would be high levels of senior-related economic activity
in the two above-mentioned segments of the senior economy, but the large number
of entities carrying out such activity in the sport and recreation segment came as
a surprise. The survey also demonstrated that entities dealing with housing construc-
tion were not interested in seniors as prospective; however, as the experience of
Western European and North American countries shows, this situation is likely to
change in the future. The current state of affairs in this sector probably results from
the relatively low income of Polish seniors and high costs of the functioning of hous-
es for seniors, that are generated by additional services (e.g. rehabilitation and medi-
cal care).

As regards financial and insurance services, it is worth pointing out that the
elderly are their active customers, especially in the segment of loans. According to
the Credit Information Bureau (BIK), in 2018, 21.9% of people aged 60+ had con-
sumer credits, and 3.7% had mortgages. The average consumer credit debt in this
age group was PLN 17.6 thousand (EUR 4.2 thousand).
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Seniors are also active travellers. In 2016, 43.5% of people aged 60+ went on at
least one tourist trip (GUS, 2018), and it can be safely assumed that at least some of
them were package tours. Products and services specifically aimed at the elderly or
those adjusted to their needs are increasingly often appearing on the tourist market.

Similar changes in companies’ attitude towards seniors as a group of consumers
could be observed in other presented segments of the market of goods and
services for seniors, e.g. in the education, culture, or the IT product segments.

The income of commercial entities classified in the Polish Classification of Activi-
ties from the sales of goods and services for seniors amounted to PLN 7.6 billion
(EUR 1.8 billion) in 2016, almost 30% of which came from public funds
(Figure 4)'. Almost half of these revenues (46.2%), was earned by entities from the
sector of healthcare services. Entities operating in the education and culture segment
had the second largest share in the total income (17.0%), and financial and insurance
service segment was third, contributing 9.4% of the total income.

Figure 4. The income structure of commercial entities offering goods and services for seniors
in 2016
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Source: GUS (2018).

Slightly over PLN 360 million of the total 2016 income generated by the senior
economy came from non-commercial entities. 45% of this amount was contributed
by public funds. Given such a small share of income generated by non-commercial

'6 Entities conducting trade were not included in the survey.
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entities in the total income it can be assumed that the scope of their activity is lim-
ited (usually to local activity). Therefore, even though a large percentage of them
conduct activity aimed at seniors, they account for only a minor share in the market
analysed in this study.

While analysing the presented income figures, it should be remembered that
goods and services for seniors are understood in the survey as only those specially
adapted to the needs of the elderly; but naturally, older people spend a significant
share of their income on goods and services that have not been accommodated to
their needs, mainly those satisfying basic needs, such as food, house maintenance
and energy (Figure 5).

Figure 5. The structure of average monthly expenditure in households

with only people aged 60 and over in 2016
clothing and footwear
restaurants and hotels

communication

furnishings, household equipment
and routine household maintenance

transport
I recreation and culture
B health
Il housing and energy carriers
Il food and non-alcoholic beverages

Il other expenditures

Source: author's work on the basis of GUS (2017).

The description of the senior goods and services market would not be full without
data on public expenditure on seniors. In 2018, the National Health Fund (NFZ)
earmarked slightly over PLN 5.8 billion (EUR 1.4 billion) for the reimbursement of
medication, foodstuffs intended for particular nutritional uses and medical devices
for people aged 60 and over. Spending from the NFZ funds on healthcare for seniors
amounted to almost PLN 34.0 billion (EUR 8.0 billion) in 2018, and constituted
almost half of the total spending on healthcare.

Entities operating in senior-related sectors do not expect any substantial increase
of income from this type of activity in the next three years. Almost 35% of them
predict some increase of income in this period, but 26% do not see any prospect of it
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at all. At the same time, 36% of those entities plan to take up activities intended to
increase their share in the market for goods and services for seniors in the next three
years. A slightly higher percentage, 38.5%, which at present do not carry out senior-
related business activity, plan to enter this market within this period.

The most common reason for launching activity in the senior economy provided
by the surveyed entities was that it was meant as their statutory activity (46% of all
the entities, Table 2). Other reasons included the expectation of a gradual increase in
the proportion of seniors in the whole population (almost 40%). This may indicate
that these entities have recognised, at least to some extent, increasing demand from
the elderly.

Table 2. Reasons for starting senior-related activity in 2016

Commercial Non-
Total P -commercial
Reasons entities entities
in %
Expectation of the increase in the proportion of seniors
in the whole population 39.4 39.5 37.6
Growing purchasing power of seniors 9.8 10.6 23
Increase in the profitability of activity in senior goods
and services sector 3.2 34 1.5
New trends in goods and services targeted at the
elderly 8.6 8.9 57
Statutory activity of an entity 46.0 43.0 754
Recognition of previously unrecognised needs of
seniors 25.0 235 39.5
Other 8.9 9.4 3.9

Note. The highest data values are indicated in bold.
Source: GUS (2018).

However, the results of the study demonstrate that enterprises are approaching
this market cautiously. Almost 40% of entities involved in senior-related business
assessed the chances of increasing the profitability of their activity in the next three
years relatively negatively. Almost 42% of these entities could not decide whether
they would try to increase their share in the senior goods and services market in the
next three years. These doubts were reflected in the limited scale and scope of their
investment activity. Only around 5% of entities already operating in this market
declared they had plans to increase investment in the provision of goods and services
for seniors in 2014-2016. Capital expenditure was mainly incurred by commercial
entities (85.6% of capital expenditures). A low level of entities’ activity in this field is
not likely to change in the near future, as declared by the entities in the survey. Less
than 4% of entities declared the intention to invest in the senior economy-connected
undertakings within the three coming years (GUS, 2018).
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6. Conclusions

The survey carried out among entities of the national economy operating in the
selected classes of the Polish Classification of Activities provided valuable infor-
mation on the size and structure of the Polish market of goods and services for
seniors, and explained the reasons for which companies decide either to enter or to
abandon it. The survey also provided data on the employment and voluntary work
in the sector of goods and services for seniors, as well as showing the attitudes
towards employing persons aged 60 or over.

On the basis of the study presented in this paper, several conclusions have been
drawn. On the one hand, the Polish society is ageing, but on the other, still a lot of
companies do not perceive seniors as an important group of consumers, and thus do
not have any comprehensive sets of products or services for seniors to offer. It also
turns out that non-commercial entities focus their activity on meeting seniors’ needs
more often than the commercial ones, but their income from this activity constitutes
only a small portion of the total income generated by the market of goods and ser-
vices for seniors. The segment of this market where the largest number of economic
entities operate is the segment of health and care services.

However, it seems likely that Polish companies will develop more interest in the
market of goods and services for seniors in the foreseeable future, because the popu-
lation of elderly people will be gradually and significantly growing, as will their share
in domestic demand. The senior goods and services market will also have to undergo
deep changes due to the projected sharp growth of the number of people much older
than 60. It can be surmised that the market, or, in a wider sense, the senior economy,
will develop in such a way as it did in Western European and North American
countries. A feature conducive to the growth of the senior economy would be a sig-
nificant increase in seniors” income, which, however, would only be possible either if
pensions or the retirement age were raised.

Changes in the senior economy in Poland should be regularly observed in order
to enable the public and private sectors to launch business activities aimed at
meeting the growing needs of seniors. The current demographic projections indicate
that the provision of goods and services for seniors has the potential to become the
key sector of the Polish economy in the future. The changing family model and the
development of health tourism (consultations, medical and rehabilitation services)
are likely to encourage Polish companies to seek customers not only domestically,
but also abroad, e.g. in Poland’s western neighbours, where seniors have a signifi-
cantly higher income at their disposal. This, in turn, is likely to boost the develop-
ment of production of goods and services for seniors.
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However, the question how to measure the senior economy (whether adopting
the wide or the narrow approach), or even how to define a senior, remains open.
It seems advisable to include micro entities (employing up to 9 persons) and entities
carrying out trade activity in future studies on the subject (mainly to eliminate the
problem of missing data on imported goods). Also, the thematic scope of the survey
and its strict limitation to goods and services for seniors might be worth rethinking.
Last but not least, it might be worthwhile to consider applying a different scientific
approach to each segment of the senior economy, due to their different character-
istics.

The assessment of the senior economy can also be performed from the point of
view of the demand side, which would examine seniors’ needs and the extent to
which they have been satisfied, as well as the cost of satisfying them. This approach,
however, poses a potential threat of the number of survey respondents being
too small to present reliable results at the aggregation levels lower than the national
level.

All the above indicates that the methodology required for surveys of the senior
economy is so wide and complex that it necessitates further consideration as well as
adjustment to the aim of the survey.
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Konkurencyjnos¢ krajow Unii Europejskiej
ze wzgledu na poziom cyfryzacji

Agnieszka Kleszcz?, Ewa Nowak®

Streszczenie. Cyfryzacja wigze sie ze wzrostem wykorzystywania technologii informacyjno-
-komunikacyjnych (ang. information and communication technologies, ICT) we wszystkich dzie-
dzinach gospodarki i obszarach funkcjonowania spofeczenstwa. Technologie tego rodzaju
wptywajg na poziom konkurencyjnosci gospodarek. Celem artykutu jest poréwnanie konkuren-
cyjnosci krajow Unii Europejskiej w obszarze technologii informacyjno-komunikacyjnych na
podstawie wskaznikéw opracowanych przez miedzynarodowe instytucje.

W analizie poréwnawczej postuzono sie danymi Komisji Europejskiej, Eurostatu oraz Swiato-
wego Forum Ekonomicznego. Do poréwnania poziomu cyfryzacji gospodarek wykorzystano
wskazniki syntetyczne: filar 9 globalnego wskaznika konkurencyjnosci (GCI Filar 9), europejski
wskaznik gospodarki cyfrowej i spoteczenstwa cyfrowego (DESI) oraz wskaznik gotowosci sie-
ciowej (NRI). Wskaznikiem poziomu dobrobytu spofecznego krajéw byta rzeczywista konsump-
cja indywidualna (AIC). W przypadku pojedynczych wskaznikéw analizowano ich zmiany w cza-
sie (dla NRI lata 2014-2016, dla GClI Filar 9 lata 2015-2017, dla DESI lata 2016-2018), natomiast
klasyfikacje wielocechowa krajéw ze wzgledu na trzy zmienne (NRI, DESI i GCI Filar 9) wykonano
dla 2016 r. Postuzono sie metoda hierarchiczng Warda i niehierarchiczng analiza skupien
k-Srednich. Model regresji wielorakiej pozwolit wykry¢ wspétzaleznosci miedzy poziomem
dobrobytu mierzonym wedtug wskaznika AIC a poziomem cyfryzacji. Najlepszym predyktorem
okazat sie NRI. Wyniki analizy wskazuja, ze pod wzgledem rozwoju ICT wcigz wystepuja réznice
miedzy krajami starej i nowej Unii.

Stowa kluczowe: technologie informacyjno-komunikacyjne (ICT), wskaznik gotowosci siecio-
wej (NRI), globalny wskaznik konkurencyjnosci (GCI), wskaznik gospodarki cyfrowej i spoteczen-
stwa cyfrowego (DESI), rzeczywista konsumpcja indywidualna (AIC)
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The European Commission, World Economic Forum and Eurostat databases were used for
comparative analysis of economies. Synthetic indices, such as the 9th pillar of the Global Com-
petitiveness Index (GCl Pillar 9), the European Digital Economy and Society Index (DESI) and the
Networked Readiness Index (NRI) were used to compare the levels of digitalization of the econ-
omies. The actual individual consumption (AIC) value was adopted as an indicator of the wealth
of EU economies. Changes in single indices were analysed as follows: in the NRI in 2014-2016,
in the GCl Pillar 9 in 2015-2017 and in the DESI in 2016-2018, while the multi-character classifi-
cation of countries according to the three variables (the NRI, DESI and GCl Pillar 9) was per-
formed for the year 2016. Ward's hierarchical method and non-hierarchical analysis of k-means
clusters were used to this effect. The multiple regression model revealed relationships between
the welfare level measured by the AIC and the level of digitalization. The NRI turned out to be
the best predictor. The results of the analysis indicate that there are still differences between
the ‘old’ and the ‘new’ EU countries in terms of the development of the ICT sector.

Keywords: information and communication technologies (ICT), Networked Readiness Index
(NRI), Global Competitiveness Index (GCI), Digital Economy and Society Index (DESI), actual
individual consumption (AIC)

1. Wprowadzenie

Cyfryzacja wiaze si¢ ze wzrostem wykorzystywania technologii informacyjno-
-komunikacyjnych (ang. information and communication technologies, ICT) we
wszystkich dziedzinach gospodarki i obszarach funkcjonowania spoleczenstwa (Pie-
riegud, 2016). Technologie przetwarzania, gromadzenia i przesylania informacji
w formie elektronicznej (GUS, 2017, 2018) odgrywajg niezmiernie wazng role we
wspolczesnej gospodarce ze wzgledu na szybkos¢ i jakos¢ przekazywanych informa-
cji. Obecnie, w dobie czwartej rewolucji przemyslowej, wdrazanie nowoczesnych
technologii to dla przedsiebiorstw podstawowa szansa na rozwoj. Opracowana przez
Komisje Europejskg (KE) Strategia Europa 2020 zaktada powszechny dostep do débr
cyfrowych jako priorytet dla wsparcia rozwoju gospodarczego i spotecznego.

Skala i tempo zmian zwigzanych z postepem informatycznym otwieraja ogromne
mozliwosci pod wzgledem innowacyjnosci, pobudzania wzrostu gospodarczego
i tworzenia nowych miejsc pracy. Wedlug danych Eurostatu liczba specjalistow za-
trudnionych w sektorze ICT w grupie 28 krajéw Unii Europejskiej (UE-28) wzrosta
w okresie od 2006 r. do 2016 r. o0 39,5% (Eurostat, 2018; Kisielnicki, 2016). Rozwdj
sektora ICT prowadzi do poprawy efektywnosci funkcjonowania calej gospodarki,
a przyktady wielu krajow - szczegélnie tych wysoko rozwinietych, jak Stany Zjedno-
czone, Japonia czy kraje skandynawskie — wskazuja, ze obecnie stanowi on kluczowy
czynnik przewagi konkurencyjnej (Grynia, 2015; GUS, 2017; Jorgenson i Vu, 2016;
Sylwestrzak, 2018; Zelazny, 2015).

Celem badania omawianego w artykule jest wykorzystanie syntetycznych wskaz-
nikéw poziomu cyfryzacji do analizy oraz grupowania krajow UE pod wzgledem
konkurencyjnoéci w obszarze technologii informacyjno-komunikacyjnych.
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2. Metoda badania

Do analizy poréwnawczej konkurencyjnosci gospodarek ze wzgledu na poziom cy-

fryzacji wykorzystano:

o curopejski wskaznik gospodarki cyfrowej i spoteczenstwa cyfrowego (Digital Eco-
nomy and Society Index, DESI) - dane z bazy KE za okres 2016-2018;

o filar 9 globalnego wskaznika konkurencyjnosci (Filar 9 Global Competitiveness
Index, GCI Filar 9) - dane z bazy Swiatowego Forum Ekonomicznego (World
Economic Forum, WEF) za okres 2015-2017;

o wskaznik gotowosci sieciowej (Networked Readiness Index, NRI) - dane z bazy
WEEF za okres 2014-2016;

o wskaznik poziomu dobrobytu w postaci rzeczywistej konsumpcji indywidualnej
(Actual Individual Consumption, AIC) — dane z bazy KE za 2016 r.

Do obiektywizacji liczby i struktury wydzielonych grup zastosowano podejscie
hierarchiczne i niehierarchiczne. Jako zmienne w klasyfikacji wielocechowej postu-
zyly wskazniki: DESI, GCI Filar 9 i globalny NRI. Model liniowej regresji wielorakiej
postuzyl do wykrycia wspdtzaleznosci migdzy poziomem dobrobytu wyrazonym za
pomoca AIC per capita a poziomem cyfryzaciji.

3. Wyniki badania

Problem pomiaru wptywu ICT na gospodarke jest ztozony ze wzgledu na mnogoé¢
zmiennych oraz trudnos$ci z wyborem tych, ktére najdokladniej odzwierciedla-
ja rzeczywiste i istotne zaleznosci. Istnieje wiele wskaznikéw stuzacych do oceny
poziomu cyfryzacji krajow, a dobor takich sposrdd nich, ktére oddaja poziom
konkurencyjnosci gospodarek, jest jednym z waznych zagadnien badawczych,
szczegllnie w przypadku analizy dynamiki rozwoju gospodarczego i jego predykcji
(Bal-Domanska, 2015; Kos-Labedowicz, 2017).

3.1. Wskaznik gotowosci sieciowej (NRI)

Gléwnym narzedziem badan i poréwnan jest wskaznik gotowosci sieciowej (NRI),
za pomocg ktorego ocenia si¢ gotowo$¢ do wykorzystania technologii sieciowych
i teleinformatycznych. Oblicza si¢ go na podstawie czterech subwskaznikéw od-
zwierciedlajacych:

* stan srodowiska spoleczno-gospodarczego;

* stan gotowosci do wykorzystania ICT;

* stan wykorzystania ICT oraz

* skutki wykorzystania ICT.

Przy ich obliczaniu wykorzystuje si¢ zestaw 53 wskaznikéow czastkowych zgrupo-
wanych w 10 filarach pokazanych na schemacie 1. Po znormalizowaniu NRI przyj-
muje wartosci od 1 do 7, gdzie 7 oznacza najwyzsza warto$¢, przynalezng tym kra-
jom, w ktorych ICT sg najbardziej rozwiniete. Na podstawie NRI tworzona jest lista
rankingowa krajow (Baller, Battista, Dutta i Lanvin, 2016).
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Schemat 1. Struktura wskaznika gotowosci sieciowej (NRI)

Wskaznik gotowosci sieciowej (NRI)
Subwskaznik: Subwskaznik: Subwskaznik: Subwskaznik:
otoczenie gotowos¢ wykorzystanie wplyw
Filar 1: polityczno- Filar 3: infrastruktura Filar 6: indywidualne Filar 9: wymiar
-regulacyjne i tres¢ cyfrowa Filar 7: biznesowe ekonomiczny
Filar 2: biznesowo- Filar 4: dostepnos¢ Filar 8: rzadowe Filar 10: wymiar
-innowacyjne Filar 5: umiejetnosci spoteczny

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Baller i in. (2016).

Na wykr. 1 przedstawiono wartoé$ci NRI w latach 2014-2016". Analiza danych dla
krajow za te lata pokazala stosunkowo mato zmian w rankingach. W 2016 r. Polska
znalazla si¢ na 21. pozycji wsrod 28 krajow UE, z wynikiem 4,5. Najwiekszy procen-
towy wzrost w okresie 2014-2016 nastapil na Stowacji (6,8%), w Belgii (6,7%) i Pol-
sce (6,1%), natomiast najwigkszy spadek — w Chorwacji (-0,9%), Szwecji (-2,2%)
oraz na Malcie (-3,2%).

Wykr. 1. Wartosci NRI w krajach UE

7
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Uwaga. AT - Austria, BE - Belgia, BG - Butgaria, CY - Cypr, CZ - Czechy, DE - Niemcy, DK - Dania, EE - Estonia,
ES - Hiszpania, FI - Finlandia, FR - Francja, GR - Grecja, HR - Chorwacja, HU — Wegry, IE - Irlandia, IT - Wtochy, LT - Litwa,
LU - Luksemburg, LV - totwa, MT - Malta, NL - Holandia, PL - Polska, PT - Portugalia, RO - Rumunia, SE - Szwecja,
SI - Stowenia, SK - Stowacja, UK — Wielka Brytania.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Baller i in. (2016).

" Dane za 2016 r. s3 najnowszymi dostepnymi dla tego wskaznika.
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3.2. Globalny wskaznik konkurencyjnosci (GCI)

Swiatowe Forum Ekonomiczne od 2006 r. publikuje rankingi konkurencyjnosci
krajow opracowywane przy wykorzystaniu ztozonego globalnego wskaznika konku-
rencyjnosci (GCI). GCI przyjmuje wartosci od 1 do 7, gdzie 7 oznacza warto$¢ naj-
wyzsza. GCI zbudowany jest z 12 filaréw podzielonych na trzy grupy, ktore maja
rozne wagi przy obliczaniu wskaznika ogélnego (schemat 2). Jako miare cyfryzacji
wybrano filar 9 — gotowos¢ technologiczng. Za jego pomoca mierzy si¢ sprawnos¢,
z jaka gospodarka przyjmuje istniejace technologie w celu zwigkszenia jej wydajno-
$ci, a zwlaszcza zdolno$¢ do pelnego wykorzystania ICT dla zwigkszenia innowa-
cyjnosci i konkurencyjnosci (Boguszewski, 2016; WEF, 2019). W rankingu raportu
WEF za lata 2016 i 2017 Polska — wraz z Chorwacjg, Wegrami, Lotwa i Stowacja -
zaliczona zostala do grupy krajow i gospodarek etapu przejsciowego, tj. miedzy
gospodarka oparta na efektach a gospodarka oparta na innowacjach. Rumunia
i Bulgaria uplasowaly si¢ na etapie gospodarki opartej na efektach. Pozostale kraje
UE-28 zaliczono do etapu gospodarki opartej na innowacjach (Mazur-Wierzbicka,
2017).

Schemat 2. Struktura globalnego wskaznika konkurencyjnosci (GCl)

Globalny wskaznik konkurencyjnosci (GCI)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Schwab (2017, s. 12).

Czwarta rewolucja przemystowa opiera si¢ gtéwnie na inteligentnej, zintegrowa-
nej technologii. Od 2018 r. WEF wprowadzilo nowg metodyke oceny krajéw oraz
zmiane w ukladzie filarow, ktéra w zalozeniach ma uwzglednia¢ zmiany wynikajace
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z rewolucji przemystowej. Obecnie wskaznik przyjmuje wartosci procentowe od 0
do 100, gdzie 100 oznacza najkorzystniejszg sytuacje (Boguszewski i Mirowska-
-Wierzbicka, 2017). Zmiany w metodyce wywotaly problem poréwnywalnosci wyni-
kéw w czasie, dlatego — aby zachowa¢ jednolito$¢ danych - do analiz w niniejszej
publikacji wykorzystano dane do roku 2017.

Na wykr. 2 przedstawiono wartoéci GCI Filar 9 dla poszczegélnych krajow UE
w latach 2015-2017. Najlepsze wyniki osiggnely Luksemburg, Holandia, Wielka
Brytania i Szwecja. Na najnizszych miejscach znalazly si¢ Chorwacja, Polska, Grecja
i Rumunia. Najwigkszy wzrost procentowy w analizowanym okresie odnotowano
w przypadku Cypru (18,97%), Estonii (11,17%) i Wegier (10,81%), spadek za$ -
w Irlandii (-1,81%) i Grecji (-2,37%).

Wykr. 2. Wartosci GCl Filar 9 w krajach UE (malejaco wedtug 2017 r.)
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Uwaga. Jak przy wykr. 1.
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych WEF.

W raporcie przedstawiajacym ranking w 2018 r. (Schwab, 2018) Polska znalazla
sie na 37. pozycji na 140 krajéw. Miejsce Polski w rankingach dotyczacych poszcze-
golnych filarow przedstawia tabl. 1.
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Tabl. 1. Filary wskaZnika GCl i pozycja Polski w
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ii Europejskiej ze wzgledu na poziom cyfryzacji

2018r.

Filary

Pozycja
w rankingu

1 - Instytucje
2 - Infrastruktura
3 - Potencjat technologiczny
4 - Otoczenie makro
5 - Zdrowie
6 - Edukacja
7 - Efektywnosc rynku produktéw ...
8 - Efektywnosc¢ rynku pracy
9 - Rozwdj rynku finansowego .
10 — Wielkos$¢ rynku
11 - Przedsiebiorczos¢
12 - Potencjat innowacyjny

53
27
68

1
49
32
38
62
55
22
55
38

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Schwab (2018).

Na wykr. 3 przedstawiono wynik Polski ze wzgledu na wartos¢ GCI w 2018 r.

Warto$¢ 100 jest punktacja maksymalna.

Najwyzej zostal oceniony filar 4, czyli oto-

czenie makro (100%), najnizej za$ filar 12, czyli potencjat innowacyjny (49%).

Wykr. 3. Wartosci GCl dla Polski w 2018 .
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: Schwab (2018)
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3.3. Wskaznik gospodarki cyfrowej i spoteczenstwa cyfrowego (DESI)

DESI to ztozony wskaznik mierzacy postep krajow UE w rozwoju gospodarki cyfro-

wej i spoleczenstwa cyfrowego, publikowany przez KE corocznie od 2014 r. Przyj-

muje wartosci od 0 do 1 (moze tez by¢ wyrazany procentowo). Wskaznik ten odnosi
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sie do pieciu gtéwnych obszaréw polityki okreslonych na podstawie 34 wskaznikéw
(schemat 3). Wskazniki wyrazane w roznych jednostkach zostaty w celu agregacji
znormalizowane przy uzyciu metody min-max, ktéra polega na liniowym odwzoro-
waniu kazdego wskaznika w skali od 0 do 1 (Kisielnicki, 2016; Komisja Europejska,
2017,2018a, 2018b).

Schemat 3. Struktura wskaznika gospodarki cyfrowej i spoteczenstwa cyfrowego (DESI)

Wskaznik gospodarki cyfrowej i spoteczenstwa cyfrowego (DESI)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Komisja Europejska (2019).

Na wykr. 4 przedstawiono wartosci DESI dla poszczegoélnych krajéw UE w latach
2016-2018. Najwyzszymi wartoSciami tego wskaznika charakteryzowaly si¢ Dania,
Szwecja i Finlandia, natomiast najnizszymi — Bulgaria, Grecja i Rumunia. W anali-
zowanym okresie obserwuje si¢ niewiele zmian w rankingu. Najwiekszy wzrost pro-
centowy odnotowano na Stowacji (21,9%), w Rumunii (19,5%) i na Cyprze (18,6%),
najnizszy za$ — w Danii (7,6%), Finlandii (7,5%) oraz Portugalii (6,9%).

Wykr. 4. Wartosci DESI w krajach UE (malejaco wedtug 2018 r.)
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Uwaga. Jak przy wykr. 1.
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Komisja Europejska (2019).
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Jak pokazala analiza zmiennosci (wykr. 1, 2 i 4), wskazniki globalne: NRI i GCI
odzwierciedlaja dynamike zmiennosci krajow stabiej niz europejski wskaznik DESI.
Réwniez szybkos¢ rozwoju w najwiekszym stopniu oddaje DESI.

3.4. Macierz korelacji miedzy wartosciami DESI, NRI i GCI

Wrykres 5 przedstawia diagonalna macierz korelacji dla najwazniejszych komponen-
tow wskaznikow DESI, NRI i GCI.

Wykr. 5. Diagonalna macierz korelacji subwskaznikéw (filaréw) DESI, NRIi GCl w 2016 .
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Zrédto: opracowanie whasne.

Przed rozpoczeciem klasyfikacji nalezy sprawdzi¢ podstawowe zalozenie. Do oce-
ny zasadnosci jej zastosowania niezbedne jest sprawdzenie korelacji zmiennych: im
wyzsze korelacje miedzy zmiennymi pierwotnymi, tym bardziej uzasadnione jest
wykorzystanie tej analizy. Nalezy pamietaé, ze wspoélczynnik korelacji nie musi
oznacza¢ przyczynowosci, czyli zmiana jednej zmiennej nie musi by¢ przyczyna
zmiany drugiej. Mozna jedynie stwierdzi¢ trend liniowy — zmienne silnie skorelowa-
ne sg wzajemnie zalezne, a wiec wspoétliniowe (Nowak, 2004; Ratajczak, 2003).

Miedzy badanymi cechami obliczono macierz 27 x 27 zwigzkdéw korelacyjnych.
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3.5. Analiza podobienstwa krajéow UE wedtug wskaznikow konkurencyjnosci
cyfrowej za pomoca skupien k-$rednich oraz metody hierarchicznej Warda

Wyjasnienie wieloaspektowych zréznicowan gospodarek UE w zakresie cyfryzacji
wymaga doboru odpowiednich wskaznikéw i metod badawczych. Przedstawione
dwie metody pozwalajg dokona¢ klasyfikacji w sposdb mozliwie obiektywny. Przed
ich wykorzystaniem nalezy jednak podja¢ kilka indywidualnych decyzji, tutaj: na ile
grup podzieli¢ analizowane kraje oraz jakie parametry uwzgledni¢ w analizie, m.in.
jaka miare odlegloéci zastosowa¢ w przypadku metody hierarchicznej i niehierar-
chicznej. W celu poréwnania przyjeto czteroklasowe warianty grupowania.

Zastosowane metody klasyfikacji pokazujg znaczne zrdznicowanie otrzymanych
wynikow i w rezultacie zréznicowanie wnioskéw. Nie mozna jednoznacznie okresli¢
ich trafnosci. Kazda z metod podsuwa jednak okreslone rozwigzania na podstawie
mniej lub bardziej zaawansowanej analizy statystycznej, co znacznie ogranicza zakres
rozstrzygnig¢ subiektywnych. Podobienstwa czy réznice miedzy krajami s ponadto
okreslone liczbowo, co pozwala na zobiektywizowanie i zwymiarowanie relacji mie-
dzy nimi.

Wykr. 6. Wykres pudetkowy dla standaryzowanych wskaznikéw gospodarki cyfrowej
w krajach UEw 2016 1.
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Uwaga. Jak przy wykr. 1.
Zrédto: opracowanie wiasne.
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Analiza wieloczynnikowa umozliwita pokazanie podobienstw pomiedzy krajami
UE w zakresie poziomu cyfryzacji. Powstala macierz informacji przestrzennej 28 x 3,
ktdérg poddano standaryzacji (zakres zmiennych uksztalttowat sie w przedziale od -1
do 1). Standaryzacja polegala na przeksztalceniu wynikéw poprzez zastosowanie
wzoru standaryzacji, dzieki czemu uzyskano znormalizowang miare, gdzie warto$¢
oczekiwana wynosila 0, a wariancja — 1 (1 oznacza, ze dany wynik jest wyzszy od
$redniej o jedno odchylenie standardowe).

Tabl. 2. Statystyki opisowe badanych wskaznikéw dla 2016 r.

Wskazniki Srednia Wsp.o’fczynln.lk Skosnosc Kurtoza
zmiennosci
NRI (skala 1-7) 4,9 11,81 0,08 -1,29
DESI (skala 1-100%) ... 45,1 21,76 0,20 -0,86
GCl Filar 9 (skala 1-7) . . 55 10,62 -0,16 -1,30
AIC per capita W eUro ........cveeeeveeereeennnces 17508,07 52,70 0,37 -1,14

Zrédto: opracowanie wtasne.

Przeprowadzona analiza wykazala, ze NRI, DESI i AIC maja wspétczynnik skos-
nosci powyzej 0, $wiadczacy o prawostronnej asymetrii rozkladu (tabl. 2). Oznacza
to, ze wiekszoé¢ krajéw wykazuje niskie wartoéci wskaznika. Srednia arytmetyczna
ma wysoka warto$¢ dzigki nielicznym krajom lezacym w gérnych przedziatach
zmiennosci, co ilustruja wykresy pudetkowe dla badanych wskaznikéow (wykr. 6).
Kurtoza wyraza stopien koncentracji wokol miary centralnej (Sredniej czy mediany).
Ujemna warto$¢ kurtozy wskazuje na niski stopient koncentracji cechy w badanych
krajach; taki wynik uzyskano dla wszystkich zmiennych.

3.5.1. Metoda k-$rednich

Ta metoda ma na celu poréwnanie i klasyfikacje obiektow opisanych za pomoca
wielu atrybutéw, w omawianym badaniu - przy uzyciu wskaznikéw cyfryzacji. Pro-
cedury analizy skupien pozwalaja utworzy¢ klasy, zwane skupieniami (klastrami),
najmniej odlegtych od siebie lub najbardziej podobnych do siebie obiektow. Obiekty
traktowane s3 jako punkty przestrzeni wielowymiarowej, ktérych wymiar jest okres-
lony liczbg zmiennych diagnostycznych opisujacych te obiekty, w tym przypadku
gospodarki krajow UE.

Przy zastosowaniu metody niehierarchicznej otrzymano informacje, jaka jest
rozpieto$¢ $rednich poszczegdlnych skupien. Analizie poddano 28 krajow pod
wzgledem trzech zmiennych: NRI, DESI i GCI Filar 9. Na wykr. 7 przedstawiono
poziomy wskaznikéw (w tych samych jednostkach miary) w kazdym skupieniu.
Skupienie 2 cechuje si¢ najwyzszymi wartosciami wszystkich wskaznikéw, skupie-
nie 1 - nizszymi niz skupienie 2, skupienie 3 - $rednimi warto$ciami wskaznikéw
NRI i DESI, a niskimi - GCI Filar 9. Skupienie 4 ma niskie wartosci cech NRI i DESI,
a nieco wyzsze — GCI Filar 9. Informacje o przynaleznosci poszczegdlnych krajéow do
danego skupienia zawarto w tabl. 3.
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Wykr. 7. Wspotrzedne srodkéw ciezkosci skupienia krajéw w metodzie k-Srednich
wedtug wartosci NRI, DESI i GCI Filar 9 w 2016 r.
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Zrédto: opracowanie wasne przy uzyciu programu Statistica.
3.5.2. Metoda Warda

Metoda Warda polega na hierarchicznej analizie aglomeracyjnej i zapewnia podzial
dajacy minimalng wariancje wewnatrz uzyskanych skupien, a maksymalng - pomig-
dzy poszczegélnymi skupieniami. W ten sposob otrzymuje si¢ hierarchiczng struktu-
re skupien, ktora jest najczesciej prezentowana w formie drzewa skupien (dendro-
gramu). Metode Warda wykorzystano, aby wskaza¢ kraje o zblizonej pozycji konku-
rencyjnej w ukladzie przestrzennym. W zalezno$ci od rozpatrywanej odleglosci
euklidesowej miedzy obiektami wyrdznia si¢ mniejsza lub wiekszg liczbe skupien.
Z reguly w grupowaniu nalezy uwzgledni¢ postulat, aby podzial koncowy spetniat
okreslone wymagania, tj. aby liczba wyréznionych podzbioréw byla niezbyt duza,
a same podzbiory — dobrze wydzielone i wewnetrznie spojne (Salamaga, 2019; Stec,
Janas i Kulinski, 2005). W obliczeniach wykorzystano wskazniki DESI, GCI Filar 9
i NRIL

Arbitralnie wprowadzono podzial krajow na cztery skupienia metodg Warda
(przyjeta odleglo$¢ wigzania w celu uzyskania optymalnego podziatu byla na pozio-
mie 0,8). Na wykr. 8 przedstawiono wyniki grupowania krajéw UE ze wzgledu na
poziom cyfryzacji gospodarek. Przynaleznos¢ poszczegolnych krajow do danej grupy
przedstawiono w tabl. 3.
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Wykr. 8. Grupowanie krajow UE metodg Warda
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Zrédto: opracowanie whasne.
Tabl. 3. Poréwnanie wynikéw klasyfikacji wedtug metod k-srednich i hierarchicznej Warda
Poziom cyfryzacji gospodarki
Wyszczegélnienie wysoki Sredni niski bardzo niski
(skupienie 2, (skupienie 1, (skupienie 3, (skupienie 4,
grupa 1) grupa 2) grupa 3) grupa 4)
Metoda k-Srednich? - Srednia w skupieniu
1,14 -0,02 -0,92 -1,37
1,09 0,01 -0,86 -1,41
1,11 0,07 -1,40 -0,93
UK, LU, FI, SE NL, AT, EE, MT,FR SI, | PL, CY, SK, HR, HU BG, GR, IT,RO
DK, BE, DE, IE LV, ES, PT, LT, CZ
Klasyfikacja hierarchiczna wedlug metody Warda® - srednia w grupie
e L3 1T Y 1,30 0,50 0,20 -1,10
Kraje ...veecrnecerennccnnes SE, FI, NL, DK, LU, DE, BE, IE, AT, EE, | ES, PT, LT, CZ LV, SI CY, IT, SK, HR, PL,
UK FR, MT HU, BG, GR, RO

a Podziat na skupienia. b Podziat na grupy.

Uwaga. Jak przy wykr. 1.

Zrédto: opracowanie wtasne.
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W grupie krajéow o $rednim poziomie cyfryzacji zgodnie z podejéciem hierar-
chicznym Warda znalazly sie: Niemcy, Belgia, Irlandia, Austria, Estonia, Francja
i Malta. Natomiast przy klasyfikacji metoda k-$rednich Belgia, Niemcy i Irlandia
trafity do grupy krajow o najwyzszym poziomie cyfryzacji. Z kolei Hiszpania, Portu-
galia, Litwa, Czechy, Lotwa i Slowenia tworzg oddzielng klase o niskim poziomie
cyfryzaciji.

Do grupy krajéw o bardzo niskim poziomie cyfryzacji wedlug klasyfikacji metoda
Warda zaliczono: Cypr, Wlochy, Slowacje, Chorwacje, Polske, Wegry, Bulgarie,
Grecje i Rumunie. W metodzie k-$rednich kraje te zostaly podzielone na skupienia
o niskim i bardzo niskim poziomie cyfryzacji. Wszystkie kraje w tej klasie maja bar-
dzo niskie i ekstremalnie niskie indeksy, odstajace od poziomu pozostalych grup.

Metody hierarchiczne w poréwnaniu z niehierarchicznymi w mniejszym stopniu
znieksztalcajg rzeczywisty obraz. Przeksztalcenie wynikéw surowych jest stosunko-
wo niewielkie. Przyczynia si¢ to zapewne do znacznie wiekszej popularnosci metod
hierarchicznych niz niehierarchicznych (Nowak, 2004).

3.6. Analiza regresji

W modelach regresji wielorakiej zaklada sig, ze poszczegdlne zmienne wplywaja na
zmienng objasniang w sposdb niezalezny. Czasami jest to zalozenie malo realistyczne
(Stanisz, 2016).

Za pomocg modelu regresji podjeto probe wyjasnienia zwigzku pomiedzy pozio-
mem dobrobytu w badanych krajach a poziomem cyfryzacji wedtug wskaznikow
DESI, GCI Filar 9 oraz NRI w 2016 r. Chociaz PKB per capita jest waznym i szeroko
stosowanym wskaznikiem poziomu dobrobytu gospodarczego w poszczegdlnych
krajach, przydatniejsza do poréwnywania wzglednego dobrobytu konsumentéw
moze by¢ rzeczywista konsumpcja indywidualna (AIC). Wskaznik ten stanowi naj-
wazniejszg zmienng, jakg bierze pod uwage Eurostat podczas okreslania ogélnego
poziomu dobrobytu w danym kraju.

AIC per capita jest zwykle silnie skorelowany z PKB per capita, poniewaz w prak-
tyce AIC jest zdecydowanie najwigkszym skladnikiem wydatkéw PKB. Do ana-
lizy poziomu dobrobytu gospodarczego wykorzystano dane Eurostatu za 2016 r.
(Bluszcz, 2018; Eurostat, 2017, 2019).

W celu uwzglednienia réwnoczesnego oddzialywania wielu zmiennych na mode-
lowany wskaznik przeprowadzono analize regresji wielorakiej majacg postac:

Y = Bo + B1Xnri + B2Xpest + B3 Xger Fitar o

gdzie 8 to wspolczynnik regresji.



A.KLESZCZ, E.NOWAK Konkurencyjnosc¢ krajow Unii Europejskiej ze wzgledu na poziom cyfryzacji 41

W dobrze dopasowanym modelu regresyjnym zmienne objasniajace muszg by¢
jak najbardziej skorelowane ze zmienng objasniang. Otrzymane wspdtczynniki ko-
relacji liniowej Pearsona potwierdzaja wystepowanie silnych dodatnich korelacji
pomiedzy: NRI i AIC (r = 0,84), GCI Filar 9 oraz AIC (r = 0,82), a takze DESI i AIC
(r=0,75).

Tabl. 4. Wyniki analizy regresji wielorakiej zmiennej zaleznej AIC
przeprowadzonej metoda krokowa

Btad Btad
Wyszczegdlnienie b* standardowy b standardowy t(24) p
zb* zb

Krok pierwszy: trzy niezalezne wskazniki cyfryzacji

Podsumowanie regre- R=0,867; R®?=0,752; popr. R?=0,722; F(3,24) = 24,376; p <0,0000;

sji zmiennej zalez- btad standardowy estymacji 0,527

nej AIC (N = 28)
Wyraz wolny .......occcun... . . 0,000 0,099 0,000 1,000
NRI i 0,685 0,302 0,685 0,302 2,269 0,032
DESI ... -0,190 0,260 -0,190 0,260 -0,733 0,471
GCIFilar9 . 0,382 0,217 0,382 0,218 1,754 0,093

Krok drugi: po usunieciu najmniej istotnego wskaznika cyfryzacji

Podsumowanie regre- R=0,864; R?=0,747; popr. R*= 0,727; F(2,25) = 36,970; p < 0,0000;

sji zmiennej zalez- btad standardowy estymacji 0,520

nej AIC (N = 28)

Wyraz wolny .......ccceun... . 0,000 0,099 0,000 1,000
NRI cvtererreiseissisesennnns 0,530 0,213 0,530 0,214 2,483 0,020
GCIFilar 9 .veecveveneenne 0,359 0,213 0,359 0,214 1,682 0,104

Krok trzeci: tylko istotny wskaznik NRI

Podsumowanie regre- R=0,848; R2=0,719; popr. R?= 0,708; F(1,26) = 66,452; p < 0,0000;
sji zmiennej zalez- btad standardowy estymacji 0,540
nej AIC (N = 28)
Wyraz wolny ... ) ‘ ) ‘ 0,000 ‘ 0,102 ‘ 0,000 ‘ 1,000
[N 21 R 0,847 0,104 0,847 0,104 8,152 0,000

Uwaga. b* — wspotczynnik regresji dla danego predyktora, b — wyraz wolny, R - wspétczynnik korelacji,
R? - wspotczynnik determinadji, t — stopnie swobody, F — wartosci statystyki testowej istotnosci regres;ji.
Zrédto: opracowanie wtasne.

Zmienna, ktéra najlepiej wyjasnia AIC (ok. 72% wariancji zmiennej AIC), jest
NRI. Warto$¢ statystyki F = 66,452 i odpowiadajaca jej warto$¢ p potwierdzajg staty-
styczng istotno$¢ modelu liniowego. Wartos$¢ statystyki ¢ wykorzystanej do oceny
istotnosci wspodtczynnika regresji f; oraz odpowiadajacy jej poziom prawdopodo-
bienstwa potwierdzaja, ze parametr ten istotnie rézni si¢ od 0. Interpretujac oszaco-
wang warto$¢ oceny tego parametru (0,85), mozna stwierdzi¢, ze wzrost warto$ci
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NRI o jedng jednostke spowoduje wzrost AIC przecietnie o 0,85. Blad standardowy
estymacji wynosi 0,54.

4, Podsumowanie

Pomiar wplywu technologii informacyjno-komunikacyjnych na gospodarke jest
zagadnieniem zlozonym ze wzgledu na wielo$¢ zmiennych i trudny wybér tych,
ktére w najwiekszym stopniu pozwalaja na odzwierciedlenie istotnych zaleznosci.

Zaproponowana w pracy analiza poréwnawcza krajow UE dotyczaca oceny cyfry-
zacji gospodarek dala mozliwos¢ obiektywnej i ilo$ciowej oceny stopnia rozwoju
poszczego6lnych krajéw. W badaniach wykorzystano dane pochodzace z baz Swiato-
wego Forum Ekonomicznego, Eurostatu oraz Komisji Europejskiej.

Wielowymiarowa analiza poréwnawcza pozwolila na wyodrebnienie grupy kra-
jow podobnych do siebie pod wzgledem: europejskiego wskaznika gospodarki cy-
frowej i spoteczenstwa cyfrowego (DESI), filaru 9 globalnego wskaznika konkuren-
cyjnosci (GCI Filar 9) oraz globalnego wskaznika gotowosci sieciowej (NRI).

Do krajéw o wysokim poziomie cyfryzacji wedlug metody k-$rednich zaliczono:
Belgi¢, Niemcy, Danig, Finlandie, Irlandie, Luksemburg, Holandie, Szwecje oraz
Wielka Brytani¢. Natomiast przy zastosowaniu metody hierarchicznej Warda Belgia,
Niemcy i Irlandia znalazty si¢ w grupie krajow o $rednim poziomie cyfryzacji. Kraje
0 najwyzszym poziomie cyfryzacji gospodarki odznaczaja sie jednocze$nie najwiek-
szym dobrobytem gospodarczym wyrazonym wskaznikiem rzeczywistej konsumpcji
indywidualnej (AIC). Wszystkie te kraje naleza do krajow starej Unii. Najnizszy
poziom cyfryzacji, zaréwno w przypadku metody hierarchicznej, jak i niehierar-
chicznej, wystepuje w krajach nowej Unii. Sposréd krajow starej Unii najnizszym
poziomem cyfryzacji odznaczajg sie: Grecja, Wlochy, Hiszpania oraz Portugalia.

Ocena ilosciowych zwigzkéw miedzy réznymi wskaznikami cyfryzacji dokonana
metodg regresji wielorakiej potwierdzila, ze wskaznikiem najlepiej stuzacym do oce-
ny poziomu dobrobytu spolecznego i gospodarczego krajow wedlug rzeczywistej
konsumpcji indywidualnej jest wskaznik gotowosci sieciowe;.
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Studenci jako uczestnicy badan konsumenckich'

Aleksandra Kaniewska-Seba?

Streszczenie. Prowadzenie badan konsumenckich na prébach studenckich to temat podej-
mowany w opracowaniach naukowych z zakresu ekonomii i zarzadzania od lat 70. XX w. Duzy
udziat eksperymentéw i pomiaréw sondazowych, w ktérych uczestnicza studenci, oraz po-
wszechne postrzeganie tej grupy spotfecznej jako reprezentantéw badawczych innych oséb
(np. dorostych czy pokolenia Y) budza watpliwosci metodologiczne. Studenci nie s typowymi
konsumentami, w zwigzku z czym nie powinni by¢ tak czesto pierwszym lub jedynym wyborem
badaczy.

Celem artykutu jest okreslenie mozliwosci i ograniczer zwigzanych ze stosowaniem préb
studenckich w badaniach konsumenckich oraz ukazanie skali tego zjawiska w Polsce. Przepro-
wadzono analize tresci, wspartg analiza frekwencyjnosci, 64 artykutédw z czasopisma ,Handel
Wewnetrzny” z lat 2009-2018, zawierajacych wyniki badan, w ktérych studenci stanowili jedyna
lub jedng z dwéch grup badawczych.

Rezultaty czesciowo potwierdzaja problemy metodologiczne sygnalizowane w literaturze
Swiatowej. W Polsce nie dochodzi do naduzywania préb studenckich w badaniach naukowych.
Problemem jest raczej brak rzetelnosci w opisie metody badania oraz uogélnianie wnioskéw na
szeroko definiowane populacje (np. mtodych konsumentéw).

Stowa kluczowe: badania konsumenckie, studenci, préby studenckie
JEL: M31

Students as participants of consumer research

Abstract. The issue of conducting consumer research based on student samples has been
discussed in scientific journals on economics and management since the 1970s. The large scale
of experiments and surveys involving students, as well as the relatively common perception
this social group as research representatives of other groups (e.g. adults or generation Y), raise
methodological doubts. Students are not typical consumers, therefore they should not be the
first or the only choice of researchers, as has often been the case.

The aim of the paper is to define both the opportunities and limitations connected to using
student samples in consumer research, and to show the scale of this phenomenon in studies
conducted in Poland. A content analysis (supported by a frequency analysis) of 64 articles from
‘Handel Wewnetrzny’ (‘Internal Trade’) journal from 2009-2018, containing research results in
which students were either the only research group or one of two groups, was carried out.

The results of the analyses partly confirm the methodological problems signaled in foreign
literature. In Poland, there is no overuse of student samples in scientific research. The problem
lies rather in the lack of diligence in the description of research methods and the generalization
of research results to broadly defined populations (e.g. young consumers).

Keywords: consumer resarch, students, student samples
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1. Wprowadzenie

Stosowanie prob badawczych skladajacych sie ze studentéw stanowi przedmiot waz-
nej dyskusji metodologicznej w naukach spotecznych, w tym w obszarze badan kon-
sumenckich. Kwestie zwigzane z uczestnictwem studentéw w badaniach w réznych
dyscyplinach naukowych sa poruszane od ponad pieciu dekad (McNemar, 1946,
s. 333, za: Peterson, 2001). W zakresie ekonomii i zarzadzania watpliwosci co do
zasadno$ci prowadzenia pomiaréw sondazowych i eksperymentéw na probach stu-
denckich w kontekscie ich skali pojawiaja sie juz od lat 70. XX w. (Ashraf
i Merunka 2017; Cunningham, Anderson i Murphy, 1974; Espinosa i Ortinau, 2016;
Ford, 2016; Peterson i Merunka, 2014; Vinson i Lundstrom, 1978; Wakolbinger,
Denk i Oberecker, 2009; Wells, 1993). Konkluzje tych rozwazan sa niepokojace. Po
pierwsze, martwi¢ moze masowos¢ tego typu badan®. Po drugie, problematyczne jest
dos¢ powszechne postrzeganie studentéw jako reprezentantéw ,,ogoétu ludzi”, ,,doro-
stych” czy ,mlodych doroslych”, czyli znacznie szerszych zbiorowosci (Peterson,
2001).

Wells (1993) uwaza, ze wiarygodnos¢ wynikéw prac badawczych znacznie by
wzrosla, gdyby studenci nie byli tak powszechnie wybierang przez naukowcéw
pierwsza lub jedyng badanag grupa. Tym bardziej ze w wielu przypadkach - biorac
pod uwage podejmowane problemy badawcze — traktowanie studentéw jako repre-
zentantow ogoétu spoteczenstwa czy wybranych grup konsumentéw jest wyraznym
naduzyciem. Chociaz autorzy takich badan spotykaja sie z krytyks za uprawianie
yhauki opartej na studentach drugiego roku” (ang. science of the sophomores)
(Hampton, 1979; James i Sonner, 2001), to proby studenckie sg nadal powszechnie
stosowane w badaniach postaw i zachowan konsumenckich, a wnioski ptynace z tych
pomiaréw - uogdlniane na grupy niestudentéw’ (Ok, Shanklin i Back, 2008).

Celem artykutu jest okreslenie mozliwosci i ograniczen zwiazanych ze stosowa-
niem prob studenckich w badaniach konsumenckich oraz ukazanie skali tego zjawi-
ska w Polsce. W szczegdlnosci podjeto probe odpowiedzi na nastepujace pytania:

2Na przyktad z obliczen Petersona (2001) wynika, ze odsetek artykutéw publikowanych w amerykariskim
periodyku ,Journal of Customer Research” (,JCR”) prezentujacych wyniki badan przeprowadzonych na
studentach wzrdst z 23% w 1974 r. do 89% w roku 2000. Natomiast Sibifiska i Krawiec (2014) oszacowaty,
ze w tym samym czasopismie w latach 2000-2014 opublikowano 439 artykutéw zawierajacych wyniki
badan, w ktérych uczestniczyli studenci. Stanowity one 58,6% wszystkich artykutéw o charakterze badaw-
czym zamieszczonych w ,,JCR” w tym okresie. Mniej niepokojace dane prezentuja Ashraf i Merunka (2017).
Wedtug ich szacunkéw w publikacjach, ktére ukazaty sie w wiodacych europejskich czasopismach nauko-
wych z zakresu marketingu - ,,European Journal of Marketing” (,,EJM”), ,International Journal of Research
in Marketing” (,IJRM”) i ,International Marketing Review” (,,IMR”) - w latach 2005-2014 préby studenckie
byty wykorzystywane na znacznie mniejsza skale (,EJM” - 15,6%, ,,JJRM” — 29,03%, ,,IMR” - 24,51%).

3 Za niestudentow uznano osoby, ktére majg co najmniej 19 lat i nie s stuchaczami studiéw wyzszych.
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e Co przemawia za stosowaniem prob studenckich w badaniach konsumenckich?

e W jakich sytuacjach badawczych studenci mogg by¢ uznani za reprezentantéw
szerzej zdefiniowanych grup spotecznych, a w jakich uogélnianie wnioskéw z ba-
dan na takich prébach jest niedopuszczalne?

e Czy i w jakim stopniu mozna méwi¢ o naduzywaniu prob studenckich w bada-
niach konsumenckich realizowanych w Polsce?

Podstawa niniejszych rozwazan jest analiza artykuléw opublikowanych w dwumie-
sieczniku ,,Handel Wewnetrzny” (,HW?”) w latach 2009-2018 i zawierajacych wyniki
badan, w ktérych studenci stanowili jedyna lub jedng z dwdch grup badawczych.

2.Prowadzenie badan naukowych wsréd studentow
- argumenty za i przeciw

Opinie na temat zasadnoéci prowadzenia badann w naukach spotecznych na prébach
studenckich sg skrajnie rézne. Zdaniem Ashtona i Kramera (1980) studenci moga
by¢ traktowani jako przedstawiciele innych grup konsumentéw w badaniach proce-
séw decyzyjnych. Préoby studenckie sa uzyteczne wtedy, gdy stuchacze studiow wyz-
szych reprezentuja docelowe grupy klientéw, czyli w badaniach nad produktami
i ustugami, po ktére siegaja jako ,,prawdziwi konsumenci”, np. w branzy turystycznej
(Collie, Sparks i Bradley, 2000), czy tez w testach narzedzi i kanaléw marketingo-
wych, z ktérych korzystaja, np. w badaniach prowadzonych w srodowisku online
(Wakolbinger i in., 2009).

Calder, Phillips i Tybout (1981) dopuszczaja rekrutacje studentéw do badan kon-
sumenckich o charakterze uniwersalnym i koncepcyjnym. W pomiarach tego rodza-
ju preferowana jest homogeniczna populacja respondentéw (Lynch, 1982; Winer,
1999), a wlasnie za taka niejednokrotnie uwaza si¢ studentéow®. Wedlug Browna
i Staymana (1992) jednorodnos¢ grupy studentéw przeklada si¢ na silniejsze testy
hipotez. Natomiast w opinii Petersona (2001) wyniki badan opartych na prébach
studenckich cechuja si¢ mniejszymi odchyleniami standardowymi i dajg silniejsze
korelacje niz wyniki badan na niestudentach.

Za stosowaniem prob studenckich przemawia réwniez to, ze stuchacze studidéw
wyzszych maja rozwinigte kompetencje poznawcze, ktére okazujg si¢ przydatne
w eksperymentach laboratoryjnych (James i Sonner, 2001; Sears, 1986). Wazne sa
takze kwestie pragmatyczne, takie jak tatwo$¢ w doborze proby i stosunkowo niskie

4Peterson (2001) zwraca uwage, ze nie do korica wiadomo, do czego odnoszg sie twierdzenia o homoge-
nicznosci populacji studentéw: czy do cech demograficznych (wiek, wyksztatcenie itp.), czy do odpowie-
dzi na pytania zawarte w kwestionariuszu, czy tez do badanych konstruktéow psychologicznych i zacho-
wan. Warto przy tym zauwazy¢, ze opinie na temat homogenicznosci grupy studentéw pod wzgledem
cech socjogeograficznych pojawity sie w drugiej potowie XX w., kiedy byta ona znacznie bardziej jedno-
rodna niz wspoétczesnie. Na przetomie XX i XXI w. nastapita znaczna zmiana w strukturze spoteczno-
-demograficznej tej grupy spotecznej, m.in. pod wzgledem pici.
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koszty badania (Gordon, Slade i Schmitt, 1986; Hampton, 1979; Hawkins, Albaum

i Best, 1977). Jednak zalety tego rodzaju nie mogg by¢ traktowane jako podstawowe

przestanki doboru studentéw do badan zamiast innych grup respondentéw (Ok

iin., 2008).

Przeciwnicy badan marketingowych z udzialem studentéw podkreslaja, ze stucha-
cze studidw wyzszych sa specyficzng grupa spoleczng (Gordon i in., 1986), ktéra
rozni si¢ od innych grup umiejetnosciami, cechami osobowosci i doswiadczeniami
(Espinosa i Ortinau, 2016). Sears (1986, za: Wells, 1993) wskazuje, ze studenci to
osoby z waskiego przedzialu wiekowego, ktére majg przynajmniej srednie wyksztal-
cenie. Ich postawy spoteczne, ekonomiczne i polityczne na tym etapie nie sa jeszcze
w pelni skrystalizowane. Studenci s3 tez znacznie bardziej egocentryczni niz osoby
od nich starsze. Maja silniejszg potrzebe wzajemnej akceptacji i nadmiernej identyfi-
kacji z rowiesnikami. W poréwnaniu do ogétu spoteczenstwa cechujg ich ponad-
standardowe umiejetnosci poznawcze, wicksza mobilno$¢ geograficzna i spoteczna,
a w pozniejszym zyciu — wieksza sktonnos¢ do podjecia pracy i zalozenia rodziny.
Ponadto zazwyczaj nie sg skonfliktowani z prawem. Poglady Wellsa podzielajg m.in.
Vinson i Lundstrom (1978), ktérzy dowodzg — na podstawie analizy literatury oraz
wlasnych badan - ze studenci nie powinni zastepowa¢ innych podmiotéw badania,
poniewaz ich wypowiedzi i zachowania sg na tyle swoiste, ze nie mogg by¢ uogoélnia-
ne na inne populacje. Wedtug Blooma i Kripsa (1982, s. 40) studenci mogg reagowa¢
na dany bodziec marketingowy (np. przekaz reklamowy, poziom cen) inaczej niz
starsi, bardziej doswiadczeni konsumenci.

Przeciwnicy siegania po proby studenckie przytaczajg przyklady badan, ktérych
celem byto bezposrednie, empiryczne poréwnanie wynikéw uzyskanych z préb stu-
dentdéw i niestudentéw. Efekty tych konfrontacji potwierdzaja, ze w wiekszo$ci przy-
padkow studenci nie powinni by¢ jedynymi podmiotami badan konsumenckich
o charakterze aplikacyjnym. Z przegladu dokonanego przez Petersona (2001) wynika
m.in., Ze stuchacze college’ow:

e nie oceniajg dziatan marketingowych w taki sam sposéb jak inne grupy spoteczne
(Cunningham i in., 1974);

e mogg zastegpowad szersze grupy dorostych w badaniach konsumenckich w przy-
padku pomiaru postaw, ale nie powinni by¢ traktowani jako ich reprezentanci
w badaniach konsumenckich na poziomie behawioralnym (Beltramini, 1983);

e poprzez swojg odmiennos¢ zmniejszaja zewnetrzng trafnos¢ badania, czyli ogra-
niczaja mozliwo$¢ generalizowania wynikéw pomiaru na szersza populacje (Bur-
nett i Dunne, 1986).

Przeciwko badaniom z udzialem studentéw podnoszony jest jeszcze jeden argu-
ment — naukowcy sg na ogdl jednoczes$nie nauczycielami akademickimi, co moze
wypaczaé odpowiedzi lub reakcje studentéw, a w konsekwencji wyniki badan prze-
prowadzonych w tej grupie (James i Sonner, 2001).
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3. Studenci jako respondenci w badaniach konsumenckich w Polsce

3.1. Zakres analizy

Przeprowadzone badanie eksploracyjne, na ktérym oparto rozwazania w niniejszym
artykule, stanowito studium przypadku’. Materialem empirycznym byly artykuly
opublikowane w ,HW” w latach 2009-2018 (bez uwzglednienia numeréw specjal-
nych). Dobdr czasopisma wynikat z jego tematyki, rangi w polskim $rodowisku nau-
kowym, a takze duzej liczby prac badawczych publikowanych w analizowanym okre-
sie. Zalozono, ze na podstawie artykuléw z 10 lat mozliwe bedzie sformulowanie
wstepnych wnioskdéw na temat liczby i jakosci projektow badawczych opartych na
probach studenckich.

Do analizy materialu badawczego zastosowano metode mieszana® — analiza treéci
wsparta analizg frekwencyjnosci objeta 64 artykuly o charakterze badawczym autor-
stwa lub wspoétautorstwa polskich naukowcow, w ktérych wyraznie wskazano, ze
studenci byli jedyna lub jedna z dwdch grup badawczych (zestawienie 1). Artykuly te
stanowity 5,26% artykuléw opublikowanych w ,,HW” w analizowanym okresie’.

Zestawienie 1. Autorzy i tematyka artykutéw wykorzystanych do analizy
w ujeciu chronologicznym

Autorzy Przedmiot badan

Staniewski (2009) Bariery przedsiebiorczosci studentow

Radzyminska i Jakubowska (2010) | Czynniki determinujace wybér produktéw miesnych przez mtodych
konsumentéw

Kosicka-Gebska i Gebski (2013) Czynniki determinujace wybodr stonych przekasek przez mtodych kon-

sumentéw
Pogorzelska i Hamutka (2013) Wiedza mtodych oséb na temat astaksantyny
Garbarski (2014) Ocena szans powodzenia strategii rozciggania marki na przyktadzie firm

Wittchen i Blikle

Maciejewski (2014) Zachowania mtodych dorostych na rynku ustug finansowych

5 Studia przypadkow moga stanowic solidna podstawe do rozpoznania konkretnego zjawiska. Wedtug Yina
(1984, za: Czakon, 2016, s. 192) zastosowanie metodyki studium przypadku jest uzasadnione w trzech
sytuacjach: (1) na wczesnym etapie rozwoju wiedzy w danym obszarze badan, (2) przy rozpoznawaniu
biezacego zjawiska w rzeczywistych warunkach oraz (3) przy nieostrych granicach pomiedzy zjawiskiem
a okolicznosciami jego zaistnienia. Stosowanie préb studenckich w naukowych badaniach konsumenc-
kich nie byto do tej pory przedmiotem rozwazan w polskiej literaturze z zakresu marketingu, w zwigzku
z czym mozna stwierdzi¢, ze w skali krajowej jest ono zjawiskiem jeszcze nierozpoznanym.

6W opinii Brymana (2006, za: Paluchowski, 2012) kombinacja podejscia jakosciowego i ilosciowego na
réznych etapach procesu badawczego, takze podczas analizy wynikéw, prowadzi do lepszego i gtebszego
rozumienia istoty badanego zjawiska niz kazde z tych podejs¢ mogtoby zaoferowac oddzielnie.

7Wsrod artykutéw badawczych opublikowanych w ,HW” w analizowanym okresie znalazto sie ponadto
pie¢ publikacji, w ktérych prezentowano wyniki pomiaréw sondazowych wséréd oséb w wieku 18-25 lat,
cho¢ nie wskazano wyraznie, ze byli to studenci. Mozliwe zatem, ze faktyczna liczba jest wyzsza.
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Zestawienie 1. Autorzy i tematyka artykutéw wykorzystanych do analizy
w ujeciu chronologicznym (cd.)

Autorzy

Przedmiot badan

Patrzatek (2014)

Zachowania konsumentéw pod wptywem wspoétczesnych megatren-
déw

Budzanowska-Drzewiecka (2015)

Style podejmowania decyzji zakupowych wsréd polskich mtodych
konsumentéw

Gotab-Andrzejak (2015)

Lojalnos¢ eurokonsumentéw z pokolenia Y

Oczachowska (2015)

Zachowania i zwyczaje konsumpcyjne studentéow

Escher i Petrykowska (2015)

Proekologiczne zachowania mtodych konsumentéw

Ozimek i Szlachciuk (2015)

Ochrona konsumentéw na rynku zywnosci w Polsce z punktu widzenia
mitodego konsumenta

Boguszewicz-Kreft, Jaworski
i Magier-takomy (2015)

Sita efektu kraju pochodzenia w ocenie ustug edukacji wyzszej oraz
jego znaczenie przy podejmowaniu decyzji o miejscu studiowania

Dudziak i Koprowska (2015)

Zachowania mtodziezy akademickiej na rynku ustug turystycznych

Prymon-Rys (2015)

Postawy mtodych konsumentéw wobec dziatalnosci wolontariatu
i organizacji non profit

Rosa, Peszko i Chrachol (2015)

Budowanie relacji uczelni z otoczeniem i ich wptyw na decyzje konsu-
mentéw na rynku szkét wyzszych

Wanat (2015)

Postawy konsumentéw dotyczace automatycznego rozpoznawania
twarzy w handlu detalicznym

Matysa-Kaleta (2015)

Znaczenie pfci w ksztattowaniu zachowan konsumentéw ze szczegol-
nym uwzglednieniem przebiegu procesu decyzyjnego

Kozielski (2015)

Preferencje w zakresie metod komunikacji rynkowej w kontekscie ptci
psychologicznej

Mazurkiewicz (2015)

Znajomos¢ i ocena atrakcyjnosci gier miejskich oraz gier miejskich
opartych na lokalizacji

Staniewski i Awruk (2016)

Nadzieja studentéw na sukces ekonomiczny

Dryl i de Araujo Gil (2016)

Stosunek mtodych konsumentéw do zjawiska luksusu i produktu luksu-
sowego

Dziadkiewicz (2016)

Postrzeganie designu przez pokolenie Y z uczelni ekonomicznych

Krzyzanowska i Tkaczyk (2016)

Postawy studentéw wobec partycypacyjnego modelu ksztattowania
ceny ,pta¢, ile chcesz”

Macik (2016)

Powigzania miedzy deklarowanymi czynnikami wyboru produktu
i sklepu internetowego oraz satysfakcja z wyboru

Budzanowska-Drzewiecka (2016)

Motywy poszukiwania informacji rynkowych przez mtodych konsumen-
téw w nieformalnych zrédtach w internecie

Dziewanowska (2016)

Doswiadczenia relacyjne na uczelni oraz ich wptyw na lojalnos¢ studen-
tow i wizerunek uczelni

Koztowski (2016)

Wptyw wysokosci darowizny i stopnia dopasowania sprawy na intencje
zakupowe w cause-related marketing

Koszembar-Wiklik (2016)

Wykorzystanie mediéw spotecznosciowych w komunikacji pomiedzy
wyktadowcami a studentami

Olejniczak (2016)

Determinanty zréwnowazonej konsumpgji
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Zestawienie 1. Autorzy i tematyka artykutéw wykorzystanych do analizy
w ujeciu chronologicznym (cd.)

Autorzy Przedmiot badan

Dmowski i Marjanska (2017) Swiadomos¢ i opinie mtodych konsumentéw w zakresie oznakowania
opakowan herbaty i kawy w $wietle obowigzujacych regulacji praw-
nych

R6j (2017) Zachowania konsumentéw spozywajacych kawe z automatéw vendin-
gowych

Zak (2017) Czynniki wptywajace na wybor miodéw przez mtodych konsumentéw

Disterheft (2017) Proces percepcji reklamy w zaleznosci od atrakcyjnosci modelki oraz

zalezno$¢ miedzy atrakcyjnoscia modelki a efektywnoscig reklamy
i Swiadomoscig marki

Krzyzanowska i Tkaczyk (2017) Motywy kupowania produktéw w modelu ,pta¢, ile chcesz”

Bondos (2017) Zachowania mtodych klientéw w aspekcie kosztéw/cen na rynku tele-
fonéw komorkowych

Szromnik (2017) Akceptacja przewidywanego wprowadzenia istotnych ograniczen
w dziatalnosci placowek handlowych w niedziele

Budzanowska-Drzewiecka Ocena przydatnosci informacji zawartych na stronach internetowych
i Proszowska (2017) sklepéw odziezowych online
Dziewanowska (2017) Stosunek studentéw i wyktadowcéw do zaje¢ dydaktycznych oraz

czynniki wptywajace na przebieg procesu dydaktycznego

Matecka i Mitrega (2017) Zalezno$¢ miedzy poziomem zaufania konsumenta wobec nieznajo-
mych a sklonnoscig do konsumpcji kolaboratywnej

Dabrowski (2017) Wptyw postrzeganej uzytecznosci serwisu internetowego na lojalnos¢
jego uzytkownikow

Macik (2017) Postrzeganie praktyk geodyskryminacji w handlu internetowym przez
mtodych konsumentéw

Siuda (2017) Preferencje studentéw dotyczace sposobu komunikacji z markami
w ramach wirtualnych spotecznosci

Koztowska, Guzek i Gtagbska Preferencje studentéw w zakresie spozycia kawy
(2018)
Kowalczuk, Fusiek i Nowocien Postawy studentéw wobec nowych produktéw i technologii w produk-
(2018) cji zywnosci
Babicz-Zielinska i Pronobis (2018) | Wptyw znajomosci marki na ocene sensoryczng wybranych sokéw
owocowych
Borusiak, Pieranski, Florek Odbidr przez studentéw czynnikéw atrakcyjnosci centréw handlowych
i Mikotajczyk (2018)
Disterheft i Gaczek (2018) Wptyw emocji incydentalnych na sktonnos$¢ do kierowania sie regutg
satysfakcji lub maksymalizacji przy wyborze produktéow spozywczych
(dzemow)
Jader (2018) Etnocentryzm w postawach i zachowaniach studentéw w stosunku do

artykutéw zywnosciowych

Nowak, Wawrzyniak i Wasikowska | Opinie na temat nowego produktu z niestandardowym skfadnikiem
(2018) w konteksécie samooceny konsumentéw i wagi, jaka przyktadaja do
odzywiania
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Zestawienie 1. Autorzy i tematyka artykutéw wykorzystanych do analizy
w ujeciu chronologicznym (dok.)

Autorzy

Przedmiot badan

Wrdéblewska, Pawlak i Paszko
(2018)

Preferencje studentéw oraz emerytow i rencistow w zakresie owocéw
i warzyw nabywanych w formie zywnosci wygodnej

Koztowski, Rutkowska i Sobotko
(2018)

Relacje miedzy altruistyczng postawa a sklonnoscig do ptacenia wyzszej
ceny za produkty CRM oraz postrzeganiem ich wartosci

Bilinska-Reformat i Stefanska
(2018)

Postawy mtodych konsumentéw z Polski i Chin wobec mobilnych apli-
kacji

Gregor i Kalinska-Kula (2018)

Zachowania zakupowe mtodego e-konsumenta

Strykowski, Borusiak, Pierafski
i Romanowski (2018)

Postawy studentéw wobec ochrony prywatnosci w internecie

Bondos (2018)

Sktonno$¢ do zakupu poszczegélnych sktadnikéw zestawu ustug oraz
zestawu jako catosci w zaleznosci od poziomu cen sktadnikow

Manczak i Sanak-Kosmowska
(2018)

Sposoby wykorzystania crowdsourcingu przez mtodych Polakéw

Mréz-Gorgon i Szymanski (2018)

Opinie studentéw na temat procesu rebrandingu i ich lojalno$¢ wobec
uczelni

Gaczek (2018)

Wplyw stanéw afektywnych na wazenie hedonistycznych i utylitarnych
atrybutéw produktéw

Romanowski i Lewicki (2018)

Preferencje i zachowania zakupowe studentéw na rynku piwa

Jeznach, Kosicka-Gebska, Gebski
i Kwiecinska (2018)

Czynniki sktaniajagce do wyboru produktu spozywczego o wiasciwo-
$ciach prozdrowotnych

Kot, Leszczynski, Wawrzynkiewicz
i Zielinski (2018)

Zalezno$¢ miedzy bodzcami erotycznymi wykorzystywanymi w rekla-
mie a zaufaniem do marki reklamodawcy

Macik (2018)

Postrzeganie oraz akceptacja technologii i urzadzen internetu rzeczy
przez mtodych konsumentéw

Trojanowski i Kutak (2018)

Czynniki wptywajace na intencje uzycia urzadzen mobilnych w procesie
kupowania produktéow

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie artykutéw opublikowanych w ,HW” w latach 2009-2018.

Tematyke badan przeprowadzonych na prébach studenckich mozna podzieli¢ na

kilka obszaréw. W wybranych do analizy publikacjach dominowaly artykuly, w kto-
rych zaprezentowano wyniki badan postaw, preferencji i zachowan studentéw jako
konsumentéw w ujeciu uniwersalnym badz tez jako nabywcdéw réznych doébr (gtow-
nie produktéw spozywczych) i ustug (w tym finansowych, turystycznych oraz ustug
edukacyjnych w ramach szkolnictwa wyzszego). Badania oméwione w analizowa-
nych artykutach skupialy si¢ takze na postawach i aktywno$ci mlodych konsumen-
tow zwigzanych z wykorzystaniem serwiséw internetowych, mediéw spotecznoscio-
wych, e-sklepow i aplikacji mobilnych. Ponadto w badanych publikacjach oméwiono
wyniki badan, w ktérych traktowano studentéw jako klientow sklepow detalicznych
i centréw handlowych badz tez jako odbiorcow dziatan z zakresu komunikacji mar-
ketingowej. Ponizej przedstawiono zastosowany schemat badawczy.
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Schemat badawczy

Obszary badawcze Wyniki i wnioski z analiz
Metodyka badan Wykorzystanie prob
konsumenckich na studenckich w badaniach
probach studenckich: 64 artykuty z,Handlu konsumenckich - skala
¢ metody badawcze Wewnetrznego” Zjawiska
e sposob doboru proby o charakterze badawczym
o liczebnos¢ proby autorstwa lub Poprawnos¢ metodyki
e struktura proby = | wspétautorstwa polskich || i wnioskéw z badar
¢ podmioty badania naukowcéw, w ktérych konsumenckich z udziatem
o zasieg badania studenci stanowili jedyna studentéw

lub jedng z dwéch grup
Tematyka badan badawczych Wytyczne dotyczace
realizowanych wsréd prowadzenia badan
studentow konsumenckich z udziatem
studentéw
Whioski z badan

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Roztocki i Weistroffer (2015).

W pracy skupiono si¢ przede wszystkim na ocenie metodyki badan przeprowa-

dzonych wsrdd studentéw, zaprezentowanych w wybranych artykulach ,HW”.
Przedmiotem analizy byly:

metody stosowane w badaniach na proébach studenckich oraz ich ewentualna
triangulacja (gczenie dwoch lub wiekszej liczby metod badawczych);

sposoby doboru studentéw do prob;

uzasadnienie wyboru studentéw do badan w kontekscie przedmiotu tych ba-
dan;

liczebnos$¢ i struktura prob studenckich;

prowadzenie (badz nie) badan na prébie niestudentéw w celu poréwnania wyni-
kéw uzyskanych z badania studentéw i przedstawicieli innych grup konsumen-
tow;

przestrzenny zasieg badan, tj. prowadzenie (badz nie) badan na wigcej niz jednej
uczelni w tym samym miescie, w réznych miastach Polski badz za granica.
Ponadto analizowano zasadnos$¢ uogélniania wnioskéw z badan na populacje nie-

studentéw w kontekscie zaprezentowanej tematyki i metodyki badan.

Wryniki przeprowadzonej analizy stanowily podstawe:

sformutowania wnioskéw dotyczacych skali naukowych badan konsumenckich
prowadzonych na prébach studenckich przez polskich badaczy;

oceny poprawnosci metodycznej tego typu badan;

wypracowania wytycznych w zakresie prowadzenia i wyciggania wnioskéw z ba-
dan konsumenckich z udziatem studentow.
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3.2. Wyniki analizy

Skala naukowych badan konsumenckich prowadzonych na prébach studenckich jest
- w poréwnaniu z zaprezentowanymi danymi pochodzacymi z JCR - stosunkowo
niewielka. Zgromadzone dane nie pozwalajg na jednoznaczne stwierdzenie, czy ana-
lizowane zjawisko charakteryzuje si¢ tendencjg wzrostowa. Niepokoi¢ moze jednak
ponadprzecietnie duza liczba badan zrealizowanych wéréd studentéow w 2018 r.
(tabl. 1).

Tabl. 1. Popularno$¢ badan na prébach studenckich w odniesieniu do wszystkich badan
opublikowanych w ,HW” w latach 2009-2018

Liczba artykutéw zawierajacych Liczba artykutéw opublikowanych w ,HW”
Lata wyniki badan zrealizowanych
na prébach studenckich w %

64 1216 5.26

1 41 2,44

1 39 2,56

0 44 0,00

0 42 0,00

2 48 4,17

3 126 2,38

13 183 7,10

10 200 5,00

13 290 4,48

21 203 10,34

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie artykutéw opublikowanych w ,HW” w latach 2009-2018.

Na podstawie analizy tresci wybranych artykutéw ustalono, ze w badaniach naj-
cze$ciej stosowano metody ilosciowe. W wigkszo$ci postuzono si¢ metodg sondazo-
wa (tabl. 2). W 25 artykufach poinformowano o przeprowadzeniu ankiety, ale nie
podano dokladnej nazwy wykorzystanej metody. Nie okreslono réwniez, czy zasto-
sowano jedng metode, czy tez dokonano triangulacji metod ankietowych. W pozo-
stalych przypadkach badania sondazowe z udzialem studentéw byly realizowane
w formie ankiety internetowej, audytoryjnej lub rozdawanej badz w postaci wywia-
dow bezposrednich. Badacze siegali gtéwnie po ankiety online i audytoryjne — meto-
dy, ktdére zapewniajg szybki oraz relatywnie tani dostep do badanych i dzigki temu
umozliwiajg realizacje badania na licznych probach w stosunkowo krétkim czasie.

W przewazajacej mniejszosci byly publikacje, w ktérych rozwazania oparto na
wynikach zogniskowanych wywiadéw grupowych. Opublikowano tez siedem arty-
kutéw prezentujacych wyniki eksperymentéw badz quasi-eksperymentéw, w wiek-
szo$ci wykonanych w warunkach laboratoryjnych, zwykle na stosunkowo niewiel-
kich prébach badawczych.
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W analizowanych badaniach marketingowych dominowala jednopomiarowos¢.
Zidentyfikowano zaledwie pig¢ artykuléw, w ktérych w opisie metodyki badania
wspomniano o triangulacji dwdch lub trzech metod.

Tabl. 2. Wykorzystanie i triangulacja metod w naukowych badaniach marketingowych
przeprowadzonych wsréd studentéw

Wyszczegdlnienie Liczba artykutow

Zastosowane metody badawcze

Badania ankietowe 49
ankieta: internetowa (CAWI) 14
audytoryjna 9
rozdawana 1

ankieta (brak nazwy konkretnej metody badawczej) 25
Wywiady bezposrednie (PAPI) 8
Eksperymenty i quasi-eksperymenty 7
Zogniskowane wywiady grupowe (FGI) 4
Metoda scenariuszowa 2

Triangulacja metod w ramach jednego badania

Tak 5
zastosowanie dwdch metod 4
zastosowanie trzech metod 1

Nie? 59

a Do tej grupy zaliczono réwniez artykuty, ktérych autorzy deklarowali realizacje badan ankietowych, ale
nie podali doktadnej nazwy wykorzystanej metody badawczej.
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie artykutéw opublikowanych w ,HW” w latach 2009-2018.

Trudno jednoznacznie oceni¢ poprawno$¢ zastosowanych metod doboru proby.
Po pierwsze dlatego, Ze w polowie analizowanych artykuléw w opisie metodyki ba-
dania nie podano takich informacji (tabl. 3). Nie wiadomo, czy bylo to niedopatrze-
nie ze strony autoréw, czy tez $wiadome unikanie wskazania, ze zastosowano dobér
wygodny. Nalezy jednak podkresli¢, ze takie postepowanie moze podwazy¢ zaufanie
do prezentowanych wynikéw badan. Po drugie, nawet jezeli autorzy wskazywali
konkretng technike doboru proéby, to nie zawsze ja uzasadniali.

Na podstawie informacji zawartych w 32 artykulach mozna stwierdzi¢, ze
w badaniach opartych na prébach studenckich przewaza dobor celowy. Takie podej-
$cie deklarowali autorzy 18 publikacji. Realizacje badan z udziatem studentéw uza-
sadniali w rézny sposéb. W opinii autorki niniejszego artykutu akceptacje moga
zyskaé nastepujace przestanki podjecia badan wérod stuchaczy studiow wyzszych:

e studenci to liczna i jednocze$nie specyficzna grupa konsumentéw na danym ryn-
ku - po ich opinie siegano m.in. w badaniach dotyczacych spozycia kawy, piwa,
zywnosci wygodnej, a takze w zakresie korzystania z centréw handlowych, skle-
pow internetowych czy aplikacji mobilnych;
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e studenci stanowig wazna grupe docelowg w szkolnictwie wyzszym, zatem istotne
byty ich opinie na temat wizerunku uczelni czy tez rebrandingu placéwek szkol-
nictwa wyzszego;

e studenci sa ekspertami w okreslonych dziedzinach, np. studiujacy niestacjonarnie
mog3 jednocze$nie posiada¢ praktyczne doswiadczenie w zarzadzaniu;

e studenci to grupa konsumentdéw, ktérej postawy i zachowania z uwagi na ich spe-
cyfike warto poréwnywac z grupami niestudentéw - replikacja badan na innych
grupach spotecznych daje mozliwos¢ oceny, na ile studenci moga by¢ reprezen-
tantami szerzej definiowanych populacji (np. pokolenia Y);

e mozliwa jest replikacja badania — wykorzystano taka sama metode doboru préby
oraz dazono do tego, aby struktura respondentéw byta podobna do tej z oryginal-
nego (replikowanego) badania.

Watpliwosci budzg natomiast argumenty mowigce o tym, ze deklaracje i reakcje
studentéw moga by¢ wyznacznikiem postaw i zachowan innej - szerzej definiowanej
oraz bardziej zréznicowanej (np. pod wzgledem poziomu wyksztalcenia) — grupy
spolecznej, jak réwniez uzasadnienie, ze stosowanie proby zlozonej ze studentow jest
powszechne w danym obszarze badawczym. Traktowanie studentéw jako przedsta-
wicieli mtodych konsumentéw, pokolenia Y, mlodych dorostych, a nawet ogétu
konsumentow jest bezzasadne w kontekscie przytoczonych wczesniej wynikéw ba-
dan poréwnawczych.

Tabl. 3. Analiza frekwencyjnosci na podstawie przyjetych kryteriéw

Wyszczegdlnienie Liczba artykutow

Dobér préoby

Losowy
Warstwowy
Nielosowy
Celowy
Kwotowy
Kuli $niegowej
Wygodny
Wygodny, wspierany przez metode kuli $niegowej
Przypadkowy
Brak informacji o metodzie doboru préby

—_
_= = W NNOOW= =

w
N

Liczebnos¢ préby studenckiej

Do 100 os6b 1
101-200 20
201-500 21
501-1000
Powyzej 1000 oséb 2
Informacja o facznej liczebnosci proby, gdy podmiotami badania byli zaréwno

studenci, jak i przedstawiciele innych grup spotecznych ........coveenveeneeenecererns 5
Brak informacji o liczebnosci proby 1
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Tabl. 3. Analiza frekwencyjnosci na podstawie przyjetych kryteriéw (dok.)

Wyszczegdlnienie Liczba artykutow

Charakterystyka proby studenckiej

Tak 34
Nie 30
Podmiot badania
Tylko studenci 55
Studenci i doktoranci 1
Studenci i uczniowie 2
Studenci i niestudenci 6
Zasieg badania
Jedna uczelnia 28
Wiecej niz jedna uczelnia: w jednym miescie 13

w réznych miastach Polski 5
w réznych krajach 3
Brak informacji o zasiegu badania 15

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie artykutéw opublikowanych w ,HW” w latach 2009-2018.

Analizujac liczebno$¢ prob studenckich, nalezy rozdzieli¢ badania o charakterze
jako$ciowym (np. zogniskowane wywiady grupowe) i iloSciowym (badania ankieto-
we). W tych pierwszych liczba uczestnikéw badania nie przekraczala kazdorazowo
100 os6b. Natomiast w przypadku badan ilosciowych liczba respondentéw wahata
sie od 33 (ankieta polaczona z badaniami sensorycznymi) do 1040. Dominowaly
badania ankietowe lub wywiady realizowane na grupach liczacych od 100 do 500
studentéw. Trudno jednoznacznie oceni¢ te wartosci z uwagi na popularno$¢ metod
doboru nielosowego® czy tez brak informacji o zastosowanych metodach rekrutacji
uczestnikow badania i o ich strukturze.

Wspomniany brak danych na temat cech spoteczno-demograficznych studentéow
to kolejne niedopatrzenie w opisach metodyki badan (30 artykulow). W tej sytuacji
nie mozna oceni¢ stopnia homogenicznoéci badanych grup i okresli¢ wptywu cech
respondentéw na wyniki badan. Tylko w polowie analizowanych publikacji (34)
podano informacje o strukturze proby przynajmniej na podstawie jednej zmiennej
spoleczno-demograficznej. Najczeéciej prezentowano dane o strukturze responden-
tow wedlug plci, miejsca zamieszkania oraz rodzaju studiow.

W 49 artykulach wskazano miejsce odbywania studiéw przez respondentow.
Mniejszo$¢ natomiast stanowity badania, w ktérych uczestniczyli studenci z réznych

8 W przypadku doboru nielosowego nie stosuje sie sformalizowanych, statystycznych metod okreslania
wielkosci préby. Jednak na podstawie czesto przytaczanego w literaturze podejécia autorstwa Bazarnika,
Grabinskiego, Kaciaka, Mynarskiego i Sagana (1992) mozna przyja¢, ze minimalne wielkosci préb w bada-
niach konsumenckich w doborze nielosowym to 200-500 os6b (badania o charakterze regionalnym) lub
1000-1500 (pomiary na skale ogdlnopolska).
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uczelni, co miato stuzy¢ zidentyfikowaniu podobienstw i réznic w ich postawach
i zachowaniach. Tylko pig¢ projektéw badawczych zrealizowano na co najmniej
dwoch uczelniach w réznych miastach Polski, a zaledwie trzy badania — na co naj-
mniej dwdch uczelniach w réznych krajach. W 28 publikacjach podano, ze badania
przeprowadzono wsrdd studentéw z jednej uczelni. Nie zawsze wiec badacze dazyli
do zwigkszenia przestrzennego zasiegu badan i zrdznicowania jego uczestnikow,
cho¢ wigkszosé¢ analizowanych projektéw badawczych miata zgodnie z ich deklara-
cjami charakter aplikacyjny, a wnioski byly czesto uogélniane na do$¢ szeroko zdefi-
niowang grupe konsumentow.

W szesciu sposrdd 64 analizowanych publikacji autorzy wskazali, ze w prowadzo-
nych badaniach dokonano doboru grupy kontrolnej - préby niestudentéw
(np. sportowcdow, emerytoéw i rencistow, stuchaczy uniwersytetu trzeciego wieku czy
tez konsumentéw z danego regionu) - w celu poréwnania wynikéw badan wéréd
przedstawicieli dwoch réznych grup konsumentow.

W podsumowaniach analizowanych tekstow w wiekszosci przypadkéow (w 43 ar-
tykulach) nie wspominano o ograniczeniach zwigzanych z liczebnoécig préby, meto-
da jej doboru czy specyficznym charakterem podmiotu badania. Wnioski formuto-
wano w odniesieniu do studentéw danej uczelni lub ogétu (dotyczy to 19 artykulow)
albo uogdlniano je na populacje mlodych konsumentéw, mtodych dorostych, poko-
lenie Y, a nawet konsumentéw (co stwierdzono w przypadku 24 artykutdw).
W mniejszosci znalezli si¢ autorzy, ktérzy sygnalizowali, ze badania przeprowadzone
na prébach studenckich maja charakter eksploracyjny (dotyczy to 21 publikacji),
stanowig przyczynek do dalszych, poglebionych badan nad okreslonym zjawiskiem
i nie s3 reprezentatywne, co oznacza brak podstaw do uogdlniania otrzymanych
wynikéw na calg populacje, np. mtodych ludzi czy konsumentéw (kwestie te pod-
kreslono jedynie w pigciu artykulach). Potrzebe przeprowadzenia badan na grupie
0s6b niebedacych studentami wskazano zaledwie w 11 artykutach.

4. Podsumowanie

Temat préb studenckich w badaniach konsumenckich, cho¢ wazny, nie byl do tej
pory podejmowany w polskiej literaturze. Przedstawione tutaj analizy sa oparte na
materiale badawczym pozyskanym z jednego czasopisma naukowego, obejmujacym
lata 2009-2018. Otrzymane wyniki nie daja zatem podstaw do jednoznacznej oceny
skali i zasadnosci stosowania prob studenckich w naukowych badaniach marketin-
gowych w Polsce. Sygnalizujg jednak niedociagniecia metodologiczne pojawiajace si¢
w tego typu badaniach. Podstawowym problemem jest nie tyle dobdr studentéw jako
respondentéw do badan, ile brak rzetelnosci w opisach metod badan oraz — kryty-
kowane w literaturze $wiatowej — uogolnianie wnioskéw na szeroko definiowane
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populacje (np. mlodych konsumentéw) na podstawie wynikéw pomiardéw przepro-

wadzonych w tak specyficznej grupie, jaka s studenci.

Rozwazania zawarte w niniejszym artykule nie sg krytyka naukowcow, ktorzy
prowadza badania z udzialem studentéw. Nie maja tez na celu deprecjonowania ich
pracy. Stanowig raczej przyczynek do okreslenia mozliwosci i ograniczen tego typu
pomiaréw oraz otwarcie dyskusji na temat dobrych praktyk badawczych, ktdre nale-
zaloby wdrozy¢ w przyszto$ci. Pomimo obecnych w literaturze zastrzezen co do
zasadnosci prob studenckich w badaniach konsumenckich stuchacze szkét wyzszych
moga w okreslonych sytuacjach reprezentowa¢ w badaniach inne grupy konsumen-
tow. Na podstawie przeprowadzonych studiéw literaturowych i analiz mozna
stwierdzi¢, ze badacze zajmujacy si¢ postawami i zachowaniami studentéw powinni:
¢ zadba¢ o dokladny opis metodyki badania - istotne jest okreslenie metody doboru

proby oraz przestanek podjecia badania akurat na préobie studentéw. Takie uza-
sadnienie powinno stanowi¢ integralng czes¢ artykutu badawczego, w sekeji doty-
czacej metodyki badan, a nie pojawia¢ sie dopiero w czesci, w ktorej wskazuje sie
ograniczenia pomiaru. Oznacza to, ze autorzy powinni okresli¢ zasadnos¢ uzycia
proby studentéw przed przeprowadzeniem badan. Wazna jest takze prezentacja
charakterystyki préb studenckich, pozwalajaca okresli¢ mozliwy wplyw cech spo-
teczno-demograficznych, takich jak: pte¢, miejsce zamieszkania czy sytuacja mate-
rialna, na wyniki badan. Cechy te jako wspélzmienne powinny by¢ rutynowo wia-
czane do badan postaw i zachowan studentow;

e podejmowal wspdlprace z naukowcami z innych uczelni, aby zwiekszy¢ zrdzni-
cowanie uczestnikoéw w badaniach o charakterze aplikacyjnym;

e by¢ ostrozni przy formutowaniu uniwersalnych zasad odno$nie do postaw i za-
chowan konsumentéw na podstawie préb studenckich, nawet jezeli badanie obje-
to stosunkowo liczng grupe 0séb z réznych uczelni;

e przeprowadzaé replikacje swoich badan lub zache¢ca¢ innych badaczy do takiej
replikacji — wyniki badan oparte na prébach studenckich powinny by¢ powtérzo-
ne na innej, niestudenckiej prébie. Dobrg praktyka metodologiczng jest uwzgled-
nianie w konkretnym badaniu préb studentéw i niestudentéw na wzér McQuar-
riego i Micka (1992) czy Netemeyera, Burtona i Lichtensteina (1995).

Oproécz kwestii metodologicznych istotnym zagadnieniem wymagajacym glebszej
refleksji ze strony naukowcdw jest etyka badan na prébach studenckich. Za wazne
i jednoczesnie pilne zadanie nalezy uzna¢ wypracowanie zasad rekrutowania i wyna-
gradzania studentdéw jako uczestnikéw naukowych badan konsumenckich na wzér
rozwigzan, ktore s3 wdrazane w innych naukach spotecznych (np. psychologii).

Ograniczenia przeprowadzonych tutaj analiz wynikajg z ich eksploracyjnego cha-
rakteru, dlatego ptynace z nich wnioski i rekomendacje nalezy zweryfikowaé na po-
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stawie obszerniejszego pod wzgledem liczby Zrédel oraz zasiegu czasowego badan
materialu badawczego, pozyskanego z systematycznego przegladu polskojezycznej
literatury naukowej. Ciekawych wynikéw i waznych implikacji w zakresie traktowa-
nia studentéw jako reprezentantéw konsumentéw dostarczylyby réwniez badania
poréwnawcze realizowane jednocze$nie na grupie stuchaczy szkot wyzszych i przed-
stawicieli grup niestudentéw. Takich analiz jest w Polsce za mato.
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Tadeusza Borysa y s . . .

i Marty Kusterki-Jefmadskic] Wybor OdPOWIEdnlegO pOdrqcznlka Z Zakresu
ﬁ Ql hj statystyki — spo$rod wielu pozycji dostepnych na

- rynku wydawniczym - nie jest prosty. Powszechne

przekonanie studentéw, Ze statystyka nalezy do

trudnych przedmiotéw, stawia przed autorami

podrecznikéw z tej dziedziny duze wyzwania.
Wiazg sie one przede wszystkim z odpowiedziami
na nastepujgce pytania: w jaki sposob przedsta-

wiaé zagadnienia z obszaru statystyki, aby zostaly
omoéwione w sposdb merytoryczny, a jednoczesnie przystepny, umozliwiajacy opa-
nowanie umiejetnosci stosowania metod statystycznych? W jakiej formie prezento-
wa¢ tematy, aby zacheci¢ czytelnika do studiowania, stawiania pytan oraz poszuki-
wania odpowiedzi? Jak praktycznie sprawdzi¢ stan wiedzy statystycznej?

Statystyka z prostej perspektywy teorii zbioréw pod redakcja Tadeusza Borysa
i Marty Kusterki-Jefmanskiej spetnia najwazniejsze wymogi stawiane wobec pod-
recznika akademickiego. Stanowi swoiste kompendium wiedzy statystycznej, obej-
mujace wymagany programem studiow zakres materiatu, a w niektérych czgsciach
nawet wykraczajgce poza program nauczania z przedmiotu statystyka. Przedstawia
poruszane zagadnienia w sposob atrakcyjny, przejrzysty i przystepny. Kazdy rozdzial
rozpoczyna si¢ od pytan, ktore koresponduja z jego trescig. Omawiana problematyka
jest wyjasniana na przyktadach, a do sprawdzenia stopnia opanowania danego mate-
rialu stuzg zadania kontrolne wraz z odpowiedziami. Jedynym, drobnym manka-
mentem ksigzki jest brak tresci zadan kontrolnych w wersji elektronicznej, ktdra
znacznie ulatwilaby prace zaréwno studentom, jak i prowadzacym <¢wiczenia.
W kazdym rozdziale podano takze literature cytowang i zalecang w celu poszerzenia
wiedzy. Za duza zalete podrecznika nalezy uznaé zaprezentowanie w nim progra-
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moéw statystycznych - zaréwno komercyjnych, jak i niekomercyjnych - utatwiaja-

cych przeprowadzanie analiz statystycznych. Szczegélnie cenne jest wykorzystanie

programu R w omawianych przykladach z réznych dziatéow statystyki. Publi-
kacja zawiera ponadto tablice statystyczne oraz przydatny dla czytelnika indeks

IZECZOWY.

Ksigzka sklada si¢ z pieciu czesci. Uklad tresci — od zagadnien podstawowych do
bardziej zaawansowanych - jest logiczny. W czesci pierwszej, wprowadzajacej, poru-
szono takie zagadnienia, jak: istota statystyki i jej podstawowe funkcje, standardy
i systemy statystyki publicznej, wazniejsze bazy danych, a takze podstawowe pojecia
statystyczne oraz rodzaje i etapy badania statystycznego.

Czesé¢ druga zawiera podstawowe informacje o rozkladzie cechy jednowymiarowej
i jej rodzajach. Oméwiono zagadnienia zwigzane z analizg rozkladéw empirycznych,
zwracajac uwage na pojecie rozktadu empirycznego i jego opis (tabelaryczny, gra-
ficzny i parametryczny z wykorzystaniem miar $rednich, zmiennosci, asymetrii
i koncentracji). Przyblizono takze najwazniejsze rozklady teoretyczne dla zmiennej
skokowej (rozktad dwupunktowy, dwumianowy i Poissona) oraz dla zmiennej cig-
glej (rozktad prostokatny, normalny, chi-kwadrat, ¢-Studenta oraz F-Snedecora).

Cesze wielowymiarowej i podstawowym rodzajom analizy statystycznej, ktore
mozna dla niej przeprowadzié, poswigcono cze$¢ trzecig. Przedstawiono w niej trzy
gtowne rodzaje analizy:

o analize wspotzaleznosci — a w jej ramach rodzaje i metody badania wspodtzalezno-
$ci, parametryczne i nieparametryczne miary wspolzaleznosci, analize regresji
oraz sposoby wyboru odpowiedniej miary wspoétzaleznosci;

o wielowymiarowg analize pordwnawcza — jej istote oraz wybrane, w praktyce dos¢
czesto stosowane miary agregatowe dla cech liczbowych. Zaprezentowano bez-
wzorcowe i wzorcowe formuly agregacji cech czastkowych. Pierwsze z nich oparte
s3 na $redniej arytmetycznej, harmonicznej lub geometrycznej, po wczesniejszej
transformacji cech czastkowych za pomocg najczesciej wykorzystywanych formut
normalizacyjnych (standaryzacji, unitaryzacji zerowanej czy przeksztalcenia ilora-
zowego). Sposrod wzorcowych formut agregacji oméwiono metody Hellwiga oraz
TOPSIS, oparte na odlegtosci euklidesowej;

e dynamiczng analize poréwnawcza — jej istote, podstawowe miary dynamiki oraz
metody badania tendencji rozwojowej i sezonowosci zjawisk.

W czedci czwartej wyjasniono zasady wnioskowania statystycznego, zwracajac
uwage na problemy zwigzane z reprezentatywnoscig badan cze¢$ciowych, a takze na
dobor préby statystycznej i schematy jej losowania. Bardziej szczegétowo omdwiono
dwa typy wnioskowania statystycznego: estymacje statystyczng (punktowa, przedzia-
fowa i wyznaczanie minimalnej liczebnosci proby) oraz weryfikacje hipotez staty-
stycznych (testy parametryczne i nieparametryczne).
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Pigta czg$¢ obejmuje przeglad programéw umozliwiajagcych przeprowadzanie
analiz statystycznych wraz z ich ogdlng charakterystyka, a takze prezentacje progra-
mu R i zasad pracy z tym programem.

Omawiana publikacja stanowi cenne zZrdédlo wiedzy statystycznej i warto$ciowa
pomoc dydaktyczna. Przez studentéw moze by¢ wykorzystywana nie tylko do nauki,
lecz takze przy pisaniu prac dyplomowych. To réwniez dobry przewodnik dla prak-
tykow przeprowadzajacych réznego typu analizy statystyczne.

Malgorzata Stec (Uniwersytet Rzeszowski, Instytut Ekonomii i Finanséw)
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PUBLICATIONS OF STATISTICS POLAND. APRIL 2020

W ofercie wydawniczej Gléwnego Urzedu Statystycznego z ubieglego miesiaca warto

zwrdci¢ uwage na nastepujace publikacje:

Among Statistics Poland’s last month’s publications, we would like to recommend:

=

. Osoby powyzej 50. roku zycia
i marynku pracyw 2018 r.

]

@cus

Tytuk: Osoby powyzej 50. roku zycia na rynku pracy w 2018'r.
Title: People over 50 on the labour market in 2018

Jezyk: polsko-angielski

Language: Polish-English

Dodatkowe informacje: opracowanie dostepne w wersji
elektronicznej

Additional information: publication available in the
electronic version

Opracowanie, ukazujace si¢ co trzy lata, stanowi
kompendium wiedzy o aktywnosci zawodowej
0sob powyzej 50. roku zycia. Umozliwia przesle-
dzenie, jak zmieniala si¢ ich sytuacja na rynku
pracy na przestrzeni lat. Komentarz analityczny
poswiecono gléwnie niewykorzystanym zasobom

pracy, tj. zbiorowosci 0séb biernych zawodowo oraz 0séb bezrobotnych z tej grupy

wiekowej. Szczegolowe dane (na podstawie BAEL oraz rejestréw administracyjnych)

zestawiono réwniez w tablicach, dostepnych wylacznie w plikach Excel, ktore do-

starczajg informacji o aktywnosci ekonomicznej oséb w tym wieku wedlug wybra-

nych cech demograficzno-ekonomicznych, m.in. miejsca zamieszkania, ptci, wieku,

wyksztalcenia, stazu pracy i statusu zatrudnienia. Dane w tablicach ujeto w skali

ogolnokrajowej oraz w ukladzie makroregiondéw i wojewddztw.


https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/opracowania/osoby-powyzej-50-roku-zycia-na-rynku-pracy-w-2018-roku,7,8.html
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Tytuk: Obszary wiejskie w Polsce w 2018 r.
@cus Title: Rural areas in Poland in 2018
Jezyk: polski (przedmowa, spis tresci i synteza dodatkowo
w jezyku angielskim)

Language: Polish (preface, contents, and executive
summary additionally in English)

Dodatkowe informacje: opracowanie dostepne w wersji
drukowanej i elektronicznej

Additional information: publication available in the paper
and electronic version

W najnowszej edycji tej publikacji, wydawanej co
dwa lata, przedstawiono stan obecny i przemiany

& e i i zachodzace na obszarach wiejskich na poziomie
s b ot krajowym oraz regionalnym w latach 2010-2018.

Informacje zawarte w opracowaniu dajg staty-
styczng podstawe do programowania rozwoju obszaréw wiejskich w zmieniajacym
sie otoczeniu oraz umozliwiaja monitorowanie zachodzacych zmian. Obszary wiej-
skie scharakteryzowano na podstawie potencjalu demograficznego, sytuacji ekono-
micznej ludnosci, infrastruktury technicznej i spotecznej, dziatalnosci pozarolniczej
i rolnictwa oraz $rodowiska naturalnego i zrédet finansowania. Dynamike zmian
przedstawiono w odniesieniu do sytuacji w miastach. Tegoroczne wydanie posze-
rzono o informacje dotyczace migracji ludnos$ci na pobyt czasowy, budownictwa na
cele niemieszkalne, bazy noclegowej turystyki oraz nowych form wspierania rodziny.
Czgs$¢ publikacji, zawierajagca dane na poziomie krajowym oraz regionalnym za
2018 r. wedlug podzialu TERYT oraz typologii terytorialnych Eurostatu i OECD
(definiujacych regiony miejskie i wiejskie), dostepna jest wylacznie w wersji elektro-
niczne;j.


https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rolnictwo-lesnictwo/rolnictwo/obszary-wiejskie-w-polsce-w-2018-roku,2,4.html
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Tytuk: Badanie organizadji i rozktadu czasu pracy w 2019r.
m @Cus Title: Work organisation and working time arrangements
in2019

Jezyk: polski (przedmowa, spis tresci, podsumowanie
dodatkowo w jezyku angielskim)

Language: Polish (preface, contents, and recapitulation
additionally in English)

Dodatkowe informacje: opracowanie dostepne w wersji
elektronicznej

Additional information: publication available in the
electronic version

Publikacja zawiera wyniki badania modulowego
Badanie organizacji i rozkfadu czasu pracy ,,Organizacja i rozklad czasu pracy”, przeprowa-
jwanee. dzonego lacznie z Badaniem Aktywnos$ci Ekono-
micznej Ludnosci w II kwartale 2019 r. W opra-
cowaniu scharakteryzowano sytuacje osob pracujacych w wieku 15 lat i wiecej

w kontekscie réznych aspektow elastycznosci czasu pracy oraz jej organizacji (m.in.

mozliwoséci decydowania o momencie rozpoczynania/konczenia pracy, zwolnienia
sie w trakcie dnia pracy czy korzystania z naglych, niezaplanowanych urlopéw).
W komentarzu analitycznym poruszono wybrane aspekty przeprowadzonego ba-
dania. Calos$ciowe wyniki zamieszczono w czesci tabelarycznej, dostepnej wlacznie
w plikach Excel.

W kwietniu br. ukazaly si¢ ponadto:

o Aktywnosc¢ ekonomiczna ludnosci Polski IV kwartat 2019 r.;

e Bezrobocie rejestrowane. I-1V kwartat 2019 r.;

o ,Biuletyn statystyczny” nr 3/2020;

o Ceny robot budowlano-montazowych i obiektow budowlanych (luty 2020 r.);

o Dziatalnos¢ przedsigbiorstw posiadajgcych jednostki zagraniczne w 2018 r.;

o Grupy przedsigbiorstw w Polsce w 2018 r.;

o Koniunktura w przetworstwie przemystowym, budownictwie, handlu i ustugach
2000-2020 (kwiecierr 2020). Z poglebiong prezentacjg wynikow dla sekcji zakwate-
rowanie i gastronomia

o Ludnosé. Stan i struktura ludnosci oraz ruch naturalny w przekroju terytorialnym
(stan w dniu 31.12.2019);

o Naktady i wyniki przemystu w 2019 r.;

e Produkcja upraw rolnych i ogrodniczych w 2019 r.;

o Produkcja wazniejszych wyrobéw przemystowych w marcu 2020 r.;

o Przedsigbiorstwa niefinansowe powstate w latach 2014-2018;

o Sytuacja spoteczno-gospodarcza kraju w I kwartale 2020 r.;


https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-bezrobotni-bierni-zawodowo-wg-bael/badanie-organizacji-i-rozkladu-czasu-pracy-w-2019-roku,20,2.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-bezrobotni-bierni-zawodowo-wg-bael/aktywnosc-ekonomiczna-ludnosci-polski-iv-kwartal-2019-roku,4,36.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/bezrobocie-rejestrowane/bezrobocie-rejestrowane-i-iv-kwartal-2019-roku,3,39.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/inne-opracowania/informacje-o-sytuacji-spoleczno-gospodarczej/biuletyn-statystyczny-nr-32020,4,98.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ceny-handel/ceny/ceny-robot-budowlano-montazowych-i-obiektow-budowlanych-luty-2020-r-,5,94.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/podmioty-gospodarcze-wyniki-finansowe/przedsiebiorstwa-niefinansowe/dzialalnosc-przedsiebiorstw-posiadajacych-jednostki-zagraniczne-w-2018-roku,5,11.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/podmioty-gospodarcze-wyniki-finansowe/przedsiebiorstwa-niefinansowe/grupy-przedsiebiorstw-w-polsce-w-2018-roku,14,11.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/koniunktura/koniunktura/koniunktura-w-przetworstwie-przemyslowym-budownictwie-handlu-i-uslugach-2000-2020-kwiecien-2020-z-poglebiona-prezentacja-wynikow-dla-sekcji-zakwaterowanie-i-gastronomia,4,36.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/koniunktura/koniunktura/koniunktura-w-przetworstwie-przemyslowym-budownictwie-handlu-i-uslugach-2000-2020-kwiecien-2020-z-poglebiona-prezentacja-wynikow-dla-sekcji-zakwaterowanie-i-gastronomia,4,36.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/koniunktura/koniunktura/koniunktura-w-przetworstwie-przemyslowym-budownictwie-handlu-i-uslugach-2000-2020-kwiecien-2020-z-poglebiona-prezentacja-wynikow-dla-sekcji-zakwaterowanie-i-gastronomia,4,36.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ludnosc/ludnosc/ludnosc-stan-i-struktura-ludnosci-oraz-ruch-naturalny-w-przekroju-terytorialnym-stan-w-dniu-31-12-2019,6,27.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ludnosc/ludnosc/ludnosc-stan-i-struktura-ludnosci-oraz-ruch-naturalny-w-przekroju-terytorialnym-stan-w-dniu-31-12-2019,6,27.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/przemysl-budownictwo-srodki-trwale/przemysl/naklady-i-wyniki-przemyslu-w-2019-roku,4,37.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rolnictwo-lesnictwo/uprawy-rolne-i-ogrodnicze/produkcja-upraw-rolnych-i-ogrodniczych-w-2019-roku,9,18.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/przemysl-budownictwo-srodki-trwale/przemysl/produkcja-wazniejszych-wyrobow-przemyslowych-w-marcu-2020-roku,2,96.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/podmioty-gospodarcze-wyniki-finansowe/przedsiebiorstwa-niefinansowe/przedsiebiorstwa-niefinansowe-powstale-w-latach-2014-2018,24,5.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/inne-opracowania/informacje-o-sytuacji-spoleczno-gospodarczej/sytuacja-spoleczno-gospodarcza-kraju-w-pierwszym-kwartale-2020-r-,1,95.html
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o Sytuacja spoleczno-gospodarcza wojewddztw nr 4/2019;
o ,Wiadomosci Statystyczne. The Polish Statistician” nr 3/2020;
o Zatrudnienie i wynagrodzenia w gospodarce narodowej w 2019 r.

Wersje elektroniczne wszystkich publikacji GUS sa dostepne na stronie
stat.gov.pl/publikacje/publikacje-a-z.

Electronic versions of all the publications by Statistics Poland are available at
stat.gov.pl/en/publications.

Justyna Gustyn (Gtéwny Urzad Statystyczny, Departament Opracowan Statystycznych)


https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/inne-opracowania/informacje-o-sytuacji-spoleczno-gospodarczej/sytuacja-spoleczno-gospodarcza-wojewodztw-nr-42019,3,36.html
https://ws.stat.gov.pl/Issue/2020/3
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-zatrudnieni-wynagrodzenia-koszty-pracy/zatrudnienie-i-wynagrodzenia-w-gospodarce-narodowej-w-2019-roku,1,37.html
https://stat.gov.pl/publikacje/publikacje-a-z/
https://stat.gov.pl/en/publications/
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DLA AUTOROW
FOR THE AUTHORS

(for the English translation of the information given below, please visit ws.stat.gov.pl/ForAuthors)

W ,Wiadomodciach Statystycznych. The Polish Statistician” (,,WS”) zamieszczane s3 artykuty
o charakterze naukowym poswigcone teorii i praktyce statystycznej, ktdre prezentuja wyniki
oryginalnych badan teoretycznych lub analitycznych wykorzystujacych metody statystyki
matematycznej, opisowej badz ekonometrii. Ukazujg si¢ rowniez artykuly przegladowe, re-
cenzje publikacji naukowych oraz inne opracowania informacyjne. W czasopi$mie publiko-
wane sg prace w jezyku polskim i angielskim.

Od 2007 r. ,,WS” znajduja sie na liscie polskich punktowanych czasopism naukowych Mi-
nisterstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Zgodnie z komunikatem MNiSW z dnia 31 lipca
2019 r. w sprawie wykazu czasopism naukowych i recenzowanych materialéw z konferencji
miedzynarodowych wraz z przypisang liczbg punktéw ,,WS” otrzymaly 20 punktéw.

»Wiadomosci Statystyczne. The Polish Statistician” s3 udostepniane w nastepujacych ba-
zach indeksacyjnych i repozytoriach: Agro, BazEkon, Central and Eastern European Online
Library (CEEOL), Central European Journal of Social Sciences and Humanities (CEJSH),
Norwegian Register for Scientific Journals and Publishers (The Nordic List) oraz POL-index.

Za publikacje artykuléw na famach ,,WS” autorzy nie otrzymuja honorariéw ani nie wno-
sza oplat.

1. Zgtaszanie artykutow

Prace nalezy przesyta¢ droga elektroniczng na adres: redakcja.ws@stat.gov.pl.

Artykut powinien by¢ utrzymany w formie bezosobowej i zawiera¢ streszczenie, stowa klu-
czowe oraz kod/kody JEL. Tytul, streszczenie i stowa kluczowe powinny by¢ podane w jezyku
polskim i angielskim. Jezeli w pracy wystepuja tablice, wykresy lub mapy, powinny by¢
umieszczone w tresci artykulu. W osobnym pliku nalezy poda¢ dane do wykreséw. Prosimy
o niestosowanie stylow i ograniczenie formatowania do wymogow redakcyjnych. Wiecej
informacji w podrozdziale Wymogi redakcyjne i nastepnych podrozdziatach.

Razem z artykulem nalezy przesta¢ skan o$wiadczenia (do pobrania ze strony internetowej
czasopisma) o oryginalnosci pracy i niezlozeniu jej w innym wydawnictwie, zawierajacego
zgode na przeniesienie autorskich praw majatkowych, numer ORCID, afiliacj¢ lub afiliacje
oraz dane kontaktowe autora, wraz ze wskazaniem proponowanego dzialu czasopisma. Orygi-
nat oswiadczenia nalezy wysta¢ na adres: Redakcja ,,Wiadomodci Statystycznych. The Polish
Statistician”, Gtéwny Urzad Statystyczny, al. Niepodlegtosci 208, 00-925 Warszawa.

Zalaczenie skanu oswiadczenia jest warunkiem poddania pracy ocenie wstepnej i skie-
rowania do recenzji.

2. Przebieg prac redakcyjnych

Redakcja rozpoczyna postgpowanie kwalifikujace artykut do opublikowania po przedtozeniu
przez autora o$wiadczenia o przeniesieniu praw majatkowych do artykutu.


https://ws.stat.gov.pl/ForAuthors
mailto:redakcja.ws@stat.gov.pl
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Zgloszony artykul jest oceniany i opracowywany zgodnie ze schematem:

. Ocena wstepna, dokonywana przez redakcje. Polega na weryfikacji naukowego charakteru
artykulu oraz jego struktury i zawartosci pod katem wymogdéw redakcyjnych, a takze
zgodnosci tematyki z profilem czasopisma. Autor uzupelnia i poprawia artykut stosownie
do uwag redakeji, a w przypadku nieuwzglednienia danej uwagi uzasadnia swoje stanowi-
sko. Razem z poprawionym artykulem autor przesyla w osobnym pliku zanonimizowa-
ng wersje artykulu, ktora jest kierowana do recenzji. Anonimizacja polega na utajnieniu
nazwiska autora (takze we wlasciwosciach pliku), usunieciu podziekowan i informacji
o zrédlach finansowania, a takze innych informacji wskazujacych na afiliacje lub umozli-
wiajacych zidentyfikowanie autora.

. Ocena recenzentéw, dokonywana przez specjalistow w danej dziedzinie. Artykut oceniaja
dwaj recenzenci spoza jednostki naukowej, do ktdrej afiliowana jest zgloszona praca;
w przypadku artykutu w jezyku angielskim co najmniej jeden recenzent jest afiliowany
przy jednostce zagranicznej. W razie sprzecznych opinii dwéch recenzentéw powotywany
jest trzeci recenzent. Recenzenci kieruja sie kryteriami oryginalnosci i jakosci opracowania
zaréwno w odniesieniu do tresci, jak i formy.

Autorzy artykuléw, ktére otrzymaly pozytywne oceny, wprowadzaja poprawki zalecane

przez recenzentéw i dostarczaja redakeji zmodyfikowana wersje pracy. Jesli pojawi si¢ rézni-
ca zdan dotyczaca zasadno$ci proponowanych zmian, autorzy sg zobligowani do uzasadnie-
nia swojego stanowiska.
. Ocena dopuszczajaca do publikacji, dokonywana przez Kolegium Redakcyjne (KR) na
podstawie recenzji, z uwzglednieniem opinii redaktoréw tematycznego i merytorycznego.
Polega m.in. na weryfikacji dokonania przez autora zmian w artykule stosownie do uwag
recenzentéw. Kolegium Redakcyjne ocenia artykul pod wzgledem poprawnosci i spéjnosci
merytorycznej oraz zaleca autorowi wprowadzenie poprawek, jesli sa one konieczne, aby
praca spelniata wymogi czasopisma. W przypadku podjecia decyzji o niepublikowaniu ar-
tykulu autorowi przystuguje prawo do odwolania. W tym celu powinien on skontaktowa¢
sie z redakcja ,WS” i przedstawi¢ uzasadnienie. Ostateczna decyzja w tej sprawie nalezy do
redaktora naczelnego.

W ,,WS” publikowane s3 wylacznie te artykuly, ktére otrzymaja pozytywna ocene¢ na

kazdym z wymienionych etapow i zostana poprawione przez autora zgodnie z otrzyma-
nymi uwagami. W przypadku nieuwzglednienia danej uwagi autor jest zobligowany do
uzasadnienia swojego stanowiska.
. Opracowanie redakcyjne, autoryzacja i korekta. Artykut zakwalifikowany do druku jest
poddawany opracowaniu merytorycznemu i jezykowemu. Redakcja zastrzega sobie prawo
do zmiany tytulu i $rédtytutéw, modyfikowania tablic, wykreséw i innych elementéw gra-
ficznych oraz przeredagowania tresci bez naruszenia zasadniczej mysli autora.

Po opracowaniu redakcyjnym artykul jest przesylany do autoryzacji. Tekst zatwierdzo-
ny przez autora, po skladzie i famaniu, jest poddawany korekcie i rewizji (II korekcie).
Autor dokonuje korekty autorskiej tekstu na etapie rewizji. Wykresy i inne materialy gra-
ficzne s3 opracowywane na podstawie danych przekazanych przez autora i poddawane ko-
rekcie i rewizji. Autor dokonuje ich akceptacji na etapie rewizji.
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W przypadku odkrycia btedéw w opublikowanym artykule zamieszcza si¢ na famach
»~WS” sprostowanie, a artykul w wersji elektronicznej jest poprawiany i umieszczany na
stronie internetowej ,,WS” ze stosownym wyjasnieniem.

3. Zasady etyki publikacyjnej COPE

Redakcja ,,WS” doktada wszelkich staran, aby utrzymac najwyzsze standardy etyczne, zgodnie
z wytycznymi Komitetu ds. Etyki Publikacyjnej (COPE), dostepnymi na stronie internetowej
www.publicationethics.org, oraz wykorzystuje wszystkie mozliwe $rodki majace na celu zapo-
biezenie naduzyciom i nierzetelnosci autorskiej. Przyjete zasady postepowania obowiazuja
autordéw, redakcje, recenzentéw i wydawce.

3.1. Odpowiedzialnos¢ autorow

1. Artykuly naukowe kierowane do opublikowania w ,,WS” powinny zawiera¢ precyzyjny
opis badanych zjawisk i stosowanych metod oraz autorskie wnioski i sugestie dotyczace
rozwoju badan i analiz statystycznych. Autorzy powinni wyraznie okresli¢ cel artykutu
oraz jasno przedstawi¢ wyniki przeprowadzonej analizy. Prezentacja efektéw badan staty-
stycznych zaprojektowanych i przeprowadzonych przez autoréw wymaga opisania zasto-
sowanej w nich metodologii. W przypadku nowatorskich metod analizy pozadane jest po-
danie przyktadu ilustrujgcego ich zastosowanie w praktyce statystycznej. Autorzy ponosza
odpowiedzialno$¢ za tresci prezentowane w artykulach. W razie zglaszania przez czytelni-
kéw zastrzezen odnoszacych sie do tych tresci autorzy sg zobligowani do udzielenia odpo-
wiedzi za po$rednictwem redakcji.

2. Na autorach spoczywa obowiazek zapewnienia petnej oryginalnosci przediozonych prac.
Redakcja nie toleruje przejawdw nierzetelnosci naukowej autordw, takich jak:
¢ duplikowanie publikacji - ponowne publikowanie wlasnego utworu lub jego czesci;

o plagiat - przywlaszczenie cudzego utworu lub jego fragmentu bez podania informacji

o zrodle;

o fabrykowanie danych - oparcie pracy naukowej na nieprawdziwych wynikach badan;

¢ autorstwo widmo (ghost authorship) — nieujawnianie wspotautoréw, mimo ze wniesli
oni istotny wkiad w powstanie artykutu;

e autorstwo goscinne (guest authorship) — podawanie jako wspdtautoréw oséb o zniko-
mym udziale lub niebiorgcych udzialu w opracowaniu artykutu;

e autorstwo grzeczno$ciowe (gift authorship) - podawanie jako wspdtautoréw oséb, kto-
rych wkiad jest oparty jedynie na stabym powiazaniu z badaniem.

Autorzy deklaruja w stosownym o$wiadczeniu, ze zglaszany artykul nie narusza praw
autorskich oséb trzecich, nie byl dotychczas publikowany i nie zostal ztozony w innym
wydawnictwie oraz ze jest ich oryginalnym dzielem, i okreslaja swoj wklad w opracowanie
artykulu. Jezeli doszto do zaprezentowania podobnych materialéw podczas konferencji lub
sympozjum naukowego, to podczas skladania tekstu do publikacji w ,,WS” autorzy sg zo-
bowigzani poinformowac o tym redakcje.

3. Autorzy sa zobowigzani do podania w tresci artykulu wszelkich Zrédet finansowania badan
bedacych podstawg publikacji.


http://www.publicationethics.org/
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. Gl6wna odpowiedzialnoé¢ za rzetelnos¢ przekazanych informacji, tacznie z informacja na

temat wkiadu poszczegélnych wspotautoréw w powstanie artykutu, ponosi zglaszajacy ar-
tykul.

. Autorzy zgtaszajacy artykuly do publikacji w ,,WS” biorg udzial w procesie recenzji doub-

le-blind peer review, dokonywanej przez co najmniej dwoch niezaleznych ekspertéw z da-
nej dziedziny. Po otrzymaniu pozytywnych recenzji autorzy wprowadzaja zalecane przez
recenzentdw poprawki i dostarczajg redakcji zaktualizowang wersj¢ opracowania wraz
z poswiadczeniem na pi$mie uwzglednienia poprawek. Jesli pojawi sie¢ réznica zdan co do
zasadno$ci proponowanych zmian, nalezy wyjasni¢, ktére poprawki zostaty uwzglednione,
a w przypadku ich nieuwzglednienia — uzasadni¢ swoje stanowisko.

. Jezeli autorzy odkryja w swoim maszynopisie lub tekscie juz opublikowanym bledy, nie-

$cistosci badz niewlasciwe dane, powinni o tym niezwlocznie poinformowa¢ redakcje
w celu dokonania korekty, wycofania tekstu lub zamieszczenia odpowiedniego sprostowa-
nia. W przypadku korekty artykutu juz opublikowanego jego nowa wersja jest zamieszcza-
na na stronie internetowej ,, WS” wraz ze stosownym wyjasnieniem.

3.2. Odpowiedzialnos¢ redakg;ji

1

. Redakcja ,WS” odpowiada za zorganizowanie i sprawny przebieg procesu wydawniczego,

na ktory skladaja sie: wstepna ocena zgloszonego maszynopisu, ocena recenzentdéw
(w przypadku artykuléw naukowych), ocena KR, redakeja jezykowa, redakeja techniczna,
sktad i famanie oraz korekta.

. Redakcja ustala zasady obowiazujace w procesie wydawniczym, informuje jego uczestni-

kéw o koniecznosci ich przestrzegania i egzekwuje je na kazdym z jego etapéw oraz dba
o stalg aktualizacje informacji na temat przyjetych zasad na stronie internetowej i na la-
mach czasopisma.

. Redakcja nie moze pozostawac w jakimkolwiek konflikcie intereséw w odniesieniu do przyj-

mowanych artykuléw. Przez konflikt intereséw nalezy rozumieé sytuacje, w ktérej wszelkie
interesy lub zwigzki (stuzbowe, finansowe lub inne) moga mie¢ wplyw na obiektywna ocene
zgloszonego maszynopisu lub decyzje o jego publikacji.

. W celu przeciwdzialania nierzetelno$ci naukowej redakcja wymaga od autoréw ztozenia

o$wiadczenia, w ktérym deklarujg oni, Ze zglaszany artykut nie narusza praw autorskich
osob trzecich, nie byt dotychczas publikowany i ze jest ich oryginalnym dzielem, oraz
okreslaja swoj wktad w opracowanie artykutu.

. Podczas oceny wstepnej zgloszony maszynopis jest weryfikowany przez redaktoréw pod

wzgledem zgodnosci z celem i zakresem tematycznym czasopisma oraz spetniania wymo-
gow redakcyjnych ,WS”, a takze ewentualnych przejawdw nierzetelnosci naukowej i moz-
liwosci wystapienia konfliktu interesow.

. Po ocenie wstepnej opracowania majace charakter naukowy przekazywane s do re-

cenzji specjalistom z poszczegdlnych dziedzin. Redakeja jest odpowiedzialna za ustalenie
spojnych kryteriéw oceny artykutu oraz wymaga od recenzentéw podpisania oswiadczenia
o przestrzeganiu zasad etyki recenzowania COPE (publicationethics.org/resources
/guidelines-new/cope-ethical-guidelines-peer-reviewers) i niewystepowaniu konfliktu inte-
reséw. Informacje dotyczace maszynopisu moga by¢ przekazywane przez redakcje wyltacz-
nie autorom, recenzentom, wydawcy lub innym doradcom redakcyjnym.


https://publicationethics.org/resources/guidelines-new/cope-ethical-guidelines-peer-reviewers
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10.

. W przypadku podejrzenia naduzy¢ redakcja postepuje zgodnie z procedurami COPE.
. Redakcja zapewnia, ze zmiany dokonane w tekscie na etapie prac redakcyjnych nie naru-

szaja zasadniczej mysli autorow.

. Kolegium Redakcyjne, podejmujac decyzje o publikacji artykutu, kieruje sie wytacznie

wynikiem dyskusji dotyczacej zgltoszonego artykutu, w ktérej uwzgledniane sg oceny re-
cenzentdéw oraz opinie redaktoréw tematycznych i merytorycznych. Rezultat ten zalezy
od merytorycznej oceny wartoséci artykulu, jego oryginalnosci i jasnosci przekazu, a takze
od $cistego zwigzku z celem i zakresem tematycznym miesiecznika.

W przypadku podjecia decyzji o niepublikowaniu przestanego materialu redakcja nie
moze go w zaden sposob wykorzysta¢ bez pisemnej zgody autora.

3.3. Odpowiedzialnos¢ recenzentéw

1.

Recenzenci przyjmuja artykut do recenzji tylko wtedy, gdy uznaja, ze:

¢ posiadaja odpowiednig wiedze w okreslonej dziedzinie, aby rzetelnie oceni¢ prace;

¢ zgodnie z ich stanem wiedzy nie istnieje konflikt intereséw w odniesieniu do autoréw,
przedstawionych w artykule badan i instytucji je finansujacych, co potwierdzaja
w o$wiadczeniu;

e moga wywigzac si¢ z terminu ustalonego przez redakgje, aby nie opo6znia¢ publikacji.

. Recenzenci sg zobligowani do zachowania obiektywnosci i poufnosci oraz powstrzymania

sie od osobistej krytyki. Zawsze powinni uzasadni¢ swojg oceng, przedstawiajac stosowna
argumentacje.

. W uzasadnionych przypadkach recenzenci powinni wskaza¢ wazne dla wynikéw badan

opublikowane prace, ktére w ich ocenie powinny zosta¢ przywolane w ocenianym artykule.

. W razie stwierdzenia wysokiego poziomu zbieznosci tresci recenzowanej pracy z innymi

opublikowanymi materiatami lub podejrzenia innych przejawéw nierzetelnosci naukowe;j
recenzenci sg zobowigzani poinformowac¢ o tym redakgje.

. Po ukonczeniu recenzji przechowywanie przestanych przez redakcje materiatéw (w jakiej-

kolwiek formie) oraz postugiwanie sie nimi przez recenzentéw jest niedozwolone.

3.4. Odpowiedzialnos¢ wydawcy

4.

. Materialy opublikowane w ,WS” sa chronione prawem autorskim.
. Wydawca udostepnia pelng tres¢ wszystkich artykutéw w internecie na zasadach otwartego

dostepu, tj. bezplatnie i bez technicznych ograniczen. Uzytkownicy moga czytaé, pobierad,
kopiowa¢, drukowac¢ i wykorzystywaé do innych celéw artykuly zamieszczone online, zgod-
nie z wlasciwymi przepisami o dozwolonym uzytku, pod warunkiem wskazania zrédta po-
chodzenia artykutu. Inne sposoby wykorzystania tresci artykulow ,,WS” wymagaja zgody

wydawcy.

. Wydaweca deklaruje gotowos¢ do opublikowania poprawek, wyjasnien oraz przeprosin.

Wymogi redakcyjne

Zgodnie z wymogami czasopisma omawiany w artykule problem badawczy powinien by¢
jednoznacznie zdefiniowany oraz istotny dla oceny zjawisk spolecznych lub gospodarczych.
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Artykut powinien zawiera¢ wyraznie okreslony cel badan, precyzyjny opis badanych zjawisk
i stosowanych metod, uzyskane wyniki przeprowadzonej analizy oraz autorskie wnioski.

Zache¢camy do przygotowania pracy z wykorzystaniem szablonu artykutu ,,WS” - do

pobrania ze strony ws.stat.gov.pl/ForAuthors.

4.1. Struktura i zawartos¢ artykutu

Wymagane elementy artykutu:

1.
2.

Tytul, autor.
Streszczenie (objetos¢ do 1200 znakéw ze spacjami, forma bezosobowa). W przypadku
artykutu opisujgcego badanie empiryczne powinno zawieraé: cel, przedmiot, okres i me-
tode badania, Zréddta danych, najwazniejsze wnioski z badania. W przypadku artykutéw
o innym charakterze nalezy poda¢ co najmniej cel artykulu, przedmiot i najwazniejsze
wnioski.

Streszczenie to podstawowe Zrédlo informacji o artykule, warunkujace tez decyzje czy-
telnika o zapoznaniu si¢ z cala praca. Dlatego powinno by¢ przygotowane ze szczegdlna
starannoscia i dbaloscia o umieszczenie w nim wszystkich wymaganych elementow.

. Stowa Kkluczowe - najistotniejsze uzyte w pracy pojecia lub wyrazenia (nie mniej niz trzy).

Stowa kluczowe powinny by¢ zawarte w streszczeniu i/lub tytule.

. Kod/kody z klasyfikacji Journal of Economic Literature (JEL).
. Tlumaczenie tytutu, streszczenia i stéw kluczowych (na jezyk angielski w przypadku arty-

kulu napisanego w jezyku polskim, a na jezyk polski w przypadku artykutu napisanego
w jezyku angielskim).

. W przypadku artykutu opisujacego badanie empiryczne wymagane s3 nastepujace czesci:

e wprowadzenie, zawierajace: cel badania, uzasadnienie podjetego problemu badawczego
i odniesienie do literatury przedmiotu, chyba ze przeglad literatury stanowi odrgbna
czes¢ artykutu;

¢ metoda badania, zawierajaca: przedmiot i okres badania, zZrédta danych i zastosowane
metody badawcze;

¢ wyniki badania;

e podsumowanie, ktére powinno by¢ zwiezle i odzwierciedlaé istote problemu badawcze-
go przedstawionego w artykule, bez podawania danych liczbowych; wnioski powinny
odnosic si¢ do tresci artykulu, a w szczegélnosci do celu badan.

Wiszystkie czesci powinny by¢ opatrzone numerami.

. Bibliografia, zawierajaca pelny wykaz prac i materialéw przywotanych w artykule, przygo-

towana zgodnie z wymogami czasopisma.

4.2. Przygotowanie artykutu

1.

Tekst nalezy zapisa¢ alfabetem lacinskim. Nazwy wlasne, tytuly itp. oryginalnie zapisane
innym alfabetem powinny by¢ poddane transliteracji.

. Nie nalezy stosowac styléw; formatowanie nalezy ograniczy¢ do wymogéw redakcyjnych.
. Objetos¢ artykulu facznie ze streszczeniem, stowami kluczowymi, bibliografig, tablicami,

wykresami i innymi materialami graficznymi nie powinna by¢ mniejsza niz 10 stron ani
przekracza¢ 20 stron maszynopisu.


https://ws.stat.gov.pl/ForAuthors
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4. Edytor tekstu: Microsoft Word, format *.doc lub *.docx.

. Kr¢j czcionki:

e Arial - tytul, autor, streszczenia, stowa kluczowe, kody JEL, tablice, zestawienia, wy-

kresy, przypisy, srodtytuty;
e Times New Roman - tekst gléwny, bibliografia.

. Wielko$¢ czcionki:

e 14 pkt - tytul, autor, tytuly rozdziatow;
e 12 pkt - tekst glowny, tytuly podrozdzialow;
e 10 pkt - pozostale elementy.

7. Marginesy - 2,5 cm z kazdej strony.

11.
12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.

. Interlinia - 1,5 wiersza; tablice i przypisy — 1 wiersz; przed tytulami rozdziatéw i podroz-

dzialéw oraz po nich - pusty wiersz.

. Wcigcie akapitowe — 0,4 cm; bibliografia — bez wciecia, wysuniecie 0,4 cm.
10.

Przy wyliczeniach nalezy postuzy¢ sie lista punktowang z punktorami w postaci kropek
(wysuniecie 0,4 cm, wciecie 0 cm); wiersze (oprdcz ostatniego) zakonczone $rednikiem.
Strony ponumerowane automatycznie.

Tablice i elementy graficzne (wykresy, mapy, schematy) muszg by¢ przywolane w tekscie.
Wykresy, mapy i schematy powinny by¢ zamieszczone w tekscie gléwnym. Dane, na
podstawie ktérych opracowano wykresy, powinny by¢ przekazane osobno w pliku pro-
gramu Excel (lub innym edytowalnym w pakiecie Microsoft Office), ewentualnie wykresy
powinny dawa¢ mozliwo$¢ odczytania z nich danych.

Tablice musza by¢ edytowalne. Nie nalezy stosowa¢ rastréw, cieniowania, pogrubiania
czy tez podwdjnych linii itp.

Wskazéwki dotyczace opracowywania map znajduja si¢ w publikacji Mapy statystycz-
ne. Opracowanie i prezentacja danych, dostgpnej na stronie internetowej GUS
stat.gov.pl/statystyka-regionalna/publikacje-regionalne/podreczniki-atlasy/podreczniki/mapy-
statystyczne-opracowanie-i-prezentacja-danych,1,1.html.

Pod tablicami, wykresami, schematami i innymi elementami graficznymi nalezy poda¢
zrédlo opracowania.

Oznaczenia literowe nalezy zapisywa¢ nastepujaco: liczby i inne wielko$ci nieztozone -
male lub duze litery, kursywa, bez pogrubienia (np. a, A, y(x), a;); wektory — mate litery,
kursywa, pogrubione (np. a, w, y(x), w;); macierze — duze litery, proste, pogrubione
(np. A, M, Y(x), M)).

Objasnienia znakéw umownych w tablicach: kreska (-) - zjawisko nie wystapilo; zero (0)
- zjawisko istnialo w wielkosci mniejszej od 0,5; (0,0) - zjawisko istniato w wielkosci
mniejszej od 0,05; kropka (.) — brak informacji, koniecznos¢ zachowania tajemnicy staty-
stycznej, wypelnienie pozycji jest niemozliwe lub niecelowe; ,,w tym” - oznacza, ze nie
podaje si¢ wszystkich skladnikéw sumy.

Stosowane sg skroty: tablica - tabl., wykres — wykr.

Przypisy rzeczowe, stownikowe lub informacyjne nalezy umieszcza¢ na dole strony.
Przypisy bibliograficzne, zgodnie ze standardem APA (American Psychological Associa-
tion), nalezy podawac w tekscie gléownym.

Bibliografie nalezy przygotowac zgodnie ze standardem APA.


https://stat.gov.pl/statystyka-regionalna/publikacje-regionalne/podreczniki-atlasy/podreczniki/mapy-statystyczne-opracowanie-i-prezentacja-danych,1,1.html
https://stat.gov.pl/statystyka-regionalna/publikacje-regionalne/podreczniki-atlasy/podreczniki/mapy-statystyczne-opracowanie-i-prezentacja-danych,1,1.html
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4.3. Zasady przywolywania publikacji w tresci artykutu

1.

Jeden autor: bez wzgledu na to, ile razy przywolywana jest praca, zawsze nalezy poda¢
nazwisko autora i date publikacji pracy, a w przypadku wigcej niz jednej pracy danego au-
tora opublikowanej w tym samym roku nalezy doda¢ kolejne litery alfabetu przy dacie
(np. 2001a). Przyktad zapisu: Jak stwierdza Iksinski (2001)... Badania wskazuja, ze... (Iksin-
ski, 2001).

. Dwoch autoréw: bez wzgledu na to, ile razy przywotywana jest praca, zawsze nalezy poda¢

nazwiska obu autoréw i date publikacji pracy, a w przypadku wiecej niz jednej pracy tych
autoréw opublikowanej w tym samym roku nalezy doda¢ kolejne litery alfabetu przy dacie.
, nawet w przypadku przywoly-
wania publikacji obcojezycznej. Przyklad zapisu: Jak sugeruja Iksinski i Nowak (1999)...
Badania wskazuja, ze... (Iksinski i Nowak, 1999).

»

Nazwiska autoréw zawsze nalezy laczy¢ spdjnikiem ,,i

. Od trzech do pieciu autoréw: przywolanie po raz pierwszy — nalezy wymieni¢ nazwiska

wszystkich autoréw, rozdzielajac je przecinkami i stawiajac spdjnik ,,i” pomiedzy dwoma
ostatnimi nazwiskami. Przy kolejnych wskazaniach tej samej pracy nalezy zastosowac
okreslenie ,,i wspdtpracownicy” (w przypadku umieszczenia przywolania nazwisk w struk-
turze zdania) lub ,i in.” (gdy nazwiska autoréw nie stanowig czeséci struktury zdania).
Przykiad zapisu z przywolaniem po raz pierwszy: Jak sugeruja Nowak, Iksinski i Jankie-
wicz (2003)... Badania (Nowak, Iksinski i Jankiewicz, 2003) wskazuja, ze... Przykiad zapisu
z kolejnymi przywolaniami: Badania Nowaka i wspotpracownikéw (2003)... Badania te
wskazuja, ze... (Nowak i in., 2003).

. Szesciu i wigcej autoréw: nalezy wymieni¢ tylko nazwisko pierwszego autora, zaréwno gdy

praca przywolywana jest po raz pierwszy, jak i w pdzniejszych przywolaniach, natomiast
pozostalych autoréw nalezy zastapi¢ okresleniem ,i wspdtpracownicy” (w przypadku
umieszczenia przywolania nazwisk w strukturze zdania) lub ,,i in.” (gdy nazwiska autoréw
nie stanowig czesci struktury zdania). W literaturze zalacznikowej nalezy umiesci¢ nazwi-
ska wszystkich autoréw pracy. Przyklad zapisu: Nowakowski i wspétpracownicy (1997)
twierdza, ze... Pierwsze badania na ten temat sugeruja... (Nowakowski i in., 1997).

. Przywolywanie jednoczesnie kilku prac: nalezy wymienic je alfabetycznie wedtug nazwiska

pierwszego autora. Przywolania kolejnych prac musza by¢ oddzielone srednikiem. Lata wy-
dania prac tego samego autora / tych samych autoréw musza by¢ oddzielone przecinkiem.
Przykiad zapisu: Iksinski (2001); Nowak i Tksinski (1999, 2005); (Iksinski, 1997, 1999, 2004a,
2004b; Nowak i Iksinski, 1999).

. Przywolywanie pracy za innym autorem: stosuje si¢ w tekscie, natomiast w bibliografii

nalezy umiesci¢ jedynie prace czytana. Przyklad zapisu: Jak wykazal Nowakowski (1990;
za: Zieniecka, 2007)... Badania sugeruja, ze... (Nowakowski, 1990; za: Zieniecka, 2007).

. Bibliografia powinna by¢ zamieszczona na koncu opracowania. Prace nalezy zapisac alfa-

betycznie wedlug nazwiska pierwszego autora. W przypadku dwoch lub wiecej prac tego
samego autora / tych samych autoréw nalezy je uporzadkowa¢ wedtug roku publikacji.
Jesli kilka prac tego samego autora / tych samych autoréw zostalo opublikowanych w tym
samym roku, nalezy uporzadkowa¢ prace alfabetycznie wedtug tytutu i wstawié litery a, b, ¢
itd. po roku publikacji.
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4.4. Przyklady opisu bibliograficznego

1.

Artykut w czasopismie, w ktérym kazdy kolejny numer/zeszyt (issue) w ramach jednego
rocznika ma osobng numeracje stron (w kazdym zeszycie pierwsza strona opatrzona jest
numerem 1): Nazwisko, X., Nazwisko 2, X. Y., Nazwisko 3, Z. (rok). Tytut artykutu. Tytut
czasopisma, rocznik(zeszyt), strona poczatku-strona konca.

. Artykul w czasopi$mie, w ktérym kolejne numery/zeszyty (issues) w ramach jednego

rocznika nie majg osobnej numeracji stron (pierwsza strona w kolejnym zeszycie opatrzo-
na jest numerem kolejnym po ostatniej stronie w zeszycie poprzednim): Nazwisko, X., Na-
zwisko 2, X. Y., Nazwisko 3, Z. (rok). Tytut artykutu. Tytut czasopisma, rocznik, strona po-
czatku-strona konca. Jesli artykul ma numer DOI (Digital Object Identifier), nalezy poda¢
go na koncu opisu bibliograficznego: Nazwisko, X., Nazwisko 2, X. Y. (rok). Tytut artyku-
tu. Tytul czasopisma, rocznik, strona poczatku-strona korca. DOI: xxxxx.

. Ksigzka: Nazwisko, X., Nazwisko 2, X. Y. (rok). Tytut ksigzki. Miejsce wydania: Wydaw-

nictwo.

. Ksigzka napisana pod redakcjg: Nazwisko, X. (red.). (rok). Tytut ksigzki. Miejsce wydania:

Wydawnictwo.

. Rozdzial w pracy zbiorowej: Nazwisko, X. (rok). Tytul rozdzialu. W: Y. Nazwisko, B. Na-

zwisko 2 (red.), Tytut ksigzki (s. strona poczatku-strona konca). Miejsce wydania: Wy-
dawnictwo.

. Jesli dany tekst znajduje si¢ na stronie internetowej i nie jest artykutem w czasopismie,

ksigzka ani rozdziatem w ksigzce, nalezy poda¢ autora, date publikacji (jesli jest znana), ty-
tul, a nastepnie zamiesci¢ informacje o stronie, z ktérej zostal pobrany, oraz - jesli sg to
materialy informacyjne - date dostgpu. Tekst: Nazwisko, X. (rok). Tytuf tekstu. Pobrane z:
adres strony internetowej (dostep: 21.03.2019).

Artykul przygotowany w sposob niezgodny z powyzszymi wskazéwkami bedzie odestany

z prosba o dostosowanie jego formy do wymagan redakgji.
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ZAKRES TEMATYCZNY DZIALOW
THEMATIC SCOPE OF SECTIONS

(for the English translation of the information given below, please visit ws.stat.gov.pl/AimScope)

Studia metodologiczne

W tym dziale zamieszczane sg artykuty naukowe przedstawiajace teoretyczne rozwigzania metodolo-
giczne ze wskazaniem ich praktycznej uzytecznosci, w tym prace przegladowe i poréwnawcze oraz
dotyczace etyki w statystyce. Poruszane w nich zagadnienia obejmuja rézne dziedziny statystyki, eko-
nomii matematycznej i ekonometrii. Omawiane rezultaty badawcze moga znalez¢ efektywne zastoso-
wanie w badaniach empirycznych oraz analizach statystycznych i stuzy¢ podnoszeniu ich jakosci, jak
réwniez powiekszeniu zasobu informacyjnego.

Statystyka w praktyce

Dziat ten zawiera artykuty poswiecone nowatorskim zastosowaniom w praktyce znanych narzedzi
i modeli statystycznych oraz analizie i ocenie statystycznej zjawisk spoteczno-ekonomicznych i in-
nych; zamieszczane tu prace opierajg sie w szczegélnosci na danych pochodzacych z zasobdéw staty-
styki publicznej. Zastosowania w praktyce obejmujg réwniez wykorzystanie narzedzi informatycz-
nych do uzyskiwania i przetwarzania informacji statystycznych, naliczania danych wynikowych, ich
prezentacji i rozpowszechniania. Moze to tez dotyczy¢ opracowan stosujacych nowoczesne techniki
programistyczne pozwalajace na efektywna komunikacje z systemami informacyjnymi oraz utatwia-
jace wykorzystanie danych wynikowych. Publikowane sa takze artykuty sygnalizujace problemy
zwiazane z projektowaniem badan statystycznych, uzyskiwaniem, integracjg i przetwarzaniem da-
nych oraz generowaniem wynikowych informacji statystycznych i kontrola ich ujawniania wraz
z propozycjami efektywnych rozwigzan w tym zakresie.

Studia interdyscyplinarne. Wyzwania badawcze

To blok tematyczny zawierajacy artykuty wskazujace i podejmujace wyzwania badawcze, ktére sa
szczegolnie istotne ze wzgledu na rosnace potrzeby wspétczesnych uzytkownikéw danych staty-
stycznych i wymagaja zaangazowania znacznych naktadéw pracy, Srodkéw oraz rozwigzan z réznych
dziedzin nauki i techniki. W dziale tym publikowane sg réwniez opracowania dotyczace: wykorzysta-
nia technologii informacyjnych i komunikacyjnych (ICT), gospodarki opartej na wiedzy, problematyki
innowacyjnosci, przeptywu informacji we wspoétczesnym spoteczenstwie oraz przetwarzania i analizy
zagadnien zwigzanych z data science i big data, a zatem problematyki bardzo czesto powiazanej
z dziataniami interdyscyplinarnymi.

Edukacja statystyczna

W tym dziale zamieszczane sg artykuty dotyczace metod i efektéw nauczania statystyki oraz popula-
ryzacji myslenia statystycznego. Odnosi sie to zwtaszcza do probleméw zwigzanych z ksztatceniem
w zakresie umiejetnosci stosowania statystyki na wszystkich poziomach edukacji, a takze do wyko-
rzystywania nowoczesnych koncepcji i metod dydaktycznych oraz pomocy naukowych w nauczaniu
statystyki. Uwaga skoncentrowana jest na rozumieniu prawdopodobienstwa i statystyki, badaniach
z zakresu nauczania statystyki, postaw i zachowan spotecznych w odniesieniu do tej dziedziny wie-
dzy, jak réwniez na rozumieniu informacji statystycznych. Ponadto ukazywane sa problemy zwigzane
z prezentacjg danych statystycznych oraz ich interpretacjg w powszechnym obiegu informacyjnym,
np. w srodkach spotecznego przekazu.

Z dziejow statystyki

Prace publikowane w tym dziale poswiecone sa historii prowadzenia obserwacji statystycznych oraz
rozwoju ich metodologii i narzedzi. Ponadto zamieszczane sa tu informacje dotyczace Zycia i osiagniec
zawodowych wybitnych statystykéw, jak réwniez najwazniejszych instytucji i organizacji statystycznych
w Polsce i za granica.

Dyskusje. Recenzje. Informacje

Jedyny dziat zawierajacy teksty nierecenzowane i niemajace charakteru artykutéw naukowych.
Obejmuje informacje o najwazniejszych wydarzeniach dotyczacych statystyki polskiej i miedzynaro-
dowej, a takze sprawozdania z konferencji naukowych, recenzje ksigzek i opracowan z zakresu staty-
styki i jej zastosowan, rekomendacje nowych, istotnych i ciekawych pozycji wydawniczych z tego
obszaru wiedzy, jak réwniez odpowiedzi autoréw na recenzje oraz polemiki, dyskusje i sprostowania
dotyczace artykutéw zamieszczonych na famach czasopisma.


https://ws.stat.gov.pl/AimScope
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